PRODEPA

CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE DA PRODEPA

1 - DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1  No cumprimento de seus objetivos, 2 PRODEPA investe na melhoria constante de
seus produtos € servigos, repudiando toda forma de fraude e corrupg@o e direciona suas agdes
para a busca da consolidagdo do reconhecimento pelo Cliente, Estado e Sociedade quanto &
qualidade e efetividade dos servigos prestados, numa gestéo integrada participativa, ética e
com responsabilidade cidada.

1.2 O Cobdigo de Etica, Conduta e Integridade da PRODEPA constitui o instrumento
corporativo de explicitagdo dos valores e principios que fundamentam a conduta pessoal e
profissional entre os colaboradores que atuam na instituicdo, os quais devem nortear os
relacionamentos internos e externos com os segmentos da sociedade, visando alcangar padrio
de comportamento ético e integro que proporcione lisura e transparéncia dos atos praticados
na prestacdo de servicos da Empresa.

1.3 O Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da PRODEPA abrange os empregados
plblicos que atuam na PRODEPA ou em seu nome ¢ todos os que prestam servigos a
Empresa, integrantes do Conselho de Administragio, Conselho Fiscal, prestadores de
servicos, terceirizados, estagidrios, jovens aprendizes e requisitados de outros orggos.

14  Os empregados publicos que atuam na PRODEPA, devem nortear suas agdes pelos
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia,
submetendo-se também ao Decreto n° 215/2011, que dispde sobre a obrigatoriedade de
prestacdo de informagdes sobre vinculos familiares pelos agentes pliblicos que especifica.

1.5  Constitui obrigagdo dos responséveis por contratagdes de empregados, prestadores de
servigos, terceirizados, estagidrios, jovens aprendizes e requisitados de outros Orgaos, dar
ciéncia e fazer constar dos respectivos contratos a plena observancia do disposto neste
Coadigo.

1.6 O presente Cédigo de Etica, Conduta e Integridade da PRODEPA foi elaborado e
instituido em conformidade ao que estabelece a Lei n° 13.303/2016 e o Decreto Estadual n°
1.667/2016.

2 - PRINCIPIOS ETICOS

2.1 A PRODEPA valoriza a ética e a integridade como forma de aprimorar
comportamentos, atitudes e agdes, fundamentando suas relagdes nos principios da justica,
honestidade, democracia, cooperagio, disciplina. Governanga. Sustentabilidade,
compromisso, confianga, civilidade, transparéncia, profissionalismo, igualdade ¢ respeito.
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2.2 PRINCIPIOS ADOTADOS PELA PRODEPA

2.2.1 Nas relacdes com os clientes

2.2.1.1 A disponibilidade de solu¢des que agreguem valor aos negocios de seus clientes,
investindo, permanentemente, na busca de tecnologias adequadas e no aprimoramento das

estratégias empresariais.

2.2.1.2 A valorizagiio ¢ o respeito ao cumprimento dos acordos e contratos, bem como aos
direitos dos seus clientes.

2.2.1.3 A valorizagio das oportunidades de negocios e parcerias construidas com seus
clientes, visando resultados em beneficio da sociedade.

2.2.1.4 A identificac3o, proposi¢io e viabilizacdo de solugdes inovadoras e integradas que
contribuam como reforgo & legitimidade e sustentagfo dos programas de Governo.

2.2.1.5 A preservagio do sigilo de informag#io dos clientes, obtida em razdo das atividades
exercidas ou por quaisquer outros meios.

2.2.2 Nas relacdes com os 6rgaos governamentais

2.2.2.1 O reconhecimento do papel e apoio a atuacdo dos Orgdos controladores e
fiscalizadores, prestando-lhes informacdes pertinentes e confiaveis.

2.2.2.2 A participagdo e o apoio as agdes do Governo Estadual, voltadas a governanca do
Estado.

2.2.3 Nas relacdes com os agentes piiblicos

2.2.3.1 A manutencio de um ambiente de trabalho onde o relacionamento ¢ baseado no
respeito as diferencas individuais e urbanidade.

2.2.3.2 O reconhecimento, valorizacdo e preservacdo do capital intelectual da PRODEPA € o
estimulo ao surgimento de novas liderangas.

2.2.3.3 O compartilhamento de conhecimentos e experiéncias, buscando o aprimoramento da
capacitac@o técnica, dos métodos e dos processos, para evolugdo continua dos resultados
empresariais.

2.2.3.4 A valorizagio das pessoas, contribuindo para o desenvolvimento pessoal, técnico e
profissional.

2.2.3.5 O uso adequado, responsével e econdmico dos recursos materiais, técnicos e
financeiros da Empresa, prevenindo e combatendo o desperdicio e contribuindo para a
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sustentabilidade empresarial e ambiental.
2.2.3.6 A preservagdo da imagem, do patriménio e dos interesses da Organizagéo.

2.2.3.7 A valorizacdo e o estimulo a adog3o de atos, comportamentos ¢ atitudes voltadas a
preservacgdo da ética e da integridade no servigo publico.

2.2.4 Nas relacdes com fornecedores e parceiros

2.24.1 A manutencdo de um relacionamento pautado no respeito mituo, preservacgéo e
confidencialidade das informacdes pertinentes a Empresa e seus clientes.

2.2.4.2 A exigéncia de que as empresas prestadoras de servigo e seus empregados respeitem
os principios éticos, de integridade e as regras de conduta estabelecidos neste Codigo.

2.2.4.3 O estabelecimento de parcerias, desde que preservados a imagem e os interesses da
PRODEPA.

2244 A rejeicBo a contratacio de empresas que adotem praticas que afrontem ou
minimizem a dignidade, a qualidade de vida e o bem-estar social dos seus empregados.

2.24.5 O repidio ao estabelecimento de qualquer relagdo comercial ou institucional que
configure ato criminoso, ilicito, corrupto, lavagem de dinheiro ou fraude.

2.2.5 Nas relacdes com a representacao dos empregados, associacoes e instituicoes.

2.2.5.1 O reconhecimento a legitimidade e manutencdo de um didlogo permanente com as
instituicGes representativas dos trabalhadores, legalmente constituidas, mantendo canais de
didlogo pautados no respeito mutuo, seriedade, responsabilidade, transparéncia e integridade

nas relacgoes.

2.2.5.2 A negociacdo como instrumento adequado para buscar a integracdo e a convergéncia
de interesses.

2.2.6 Nas relacdes com os concorrentes

2.2.6.1 A adog3o de conduta em cumprimento 2 legislagéo e pautada na lealdade, no respeito
e nas regras de mercado.

2.2.6.2 A obtengdo de informacdes de maneira licita e transparente e sua utilizagdo de forma

fidedigna, por meio de fontes autorizadas, preservando o sigilo daquelas que se facam
necessarias.

2.2.7 Nas relagtes com a comunidade

2.2.7.1 O estabelecimento de relacGes justas e equilibradas com a comunidade por meio do
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incentivo, promogao, apoio e participacdo em agdes de responsabilidade social, cidadania,
¢tica e integridade.

2.2.7.2 O incentivo, apoio e participagdo em acdes voltadas para o desenvolvimento social,
cultural e ambiental.

3 - CODIGO DE ETICA, CONDUTA E INTEGRIDADE

3.1 Os Colaboradores que atuam na PRODEPA ou em seu nome devem pautar seu
comportamento por este Codigo, nos termos enumerados a seguir.

3.2 Condutas Aceitaveis

3.2.1 Preservar e cultivar 2 imagem positiva da Empresa, das marcas, dos produtos e das
ferramentas da PRODEPA, seja em ambiente interno ou externo.

3.2.2 Desenvolver e manter condi¢cdes propicias ao estabelecimento de um clima produtivo e
agraddvel no ambiente de trabalho, procedendo com lealdade, justica, franqueza,
transparéncia e ética.

3.2.3 Tratar as pessoas € suas ideias com dignidade, preservando o bem-estar coletivo, com
respeito as caracteristicas pessoais, a privacidade e a liberdade de opinido.

3.24 Agir em conformidade com as diretrizes, direcionamento estratégico, normas e
processos empresariais no exercicio das atividades gerenciais e funcionais.

3.2.5 Gerar e apresentar informagdes fidedignas que reflitam reais posigdes e resultados
econdmicos, financeiros, operacionais e logisticos da Empresa.

3.2.6 Comercializar, nas dependéncias da Empresa, apenas os produtos e servicos de
propriedade ou de interesse da PRODEPA.

3.2.7 Agir com clareza, lealdade, integridade e ética, preservando os interesses da PRODEFPA
junto a clientes, 6rgdos governamentais, instituicGes financeiras, fornecedores, entidades e

outras empresas com as quais a PRODEPA mantenha relacionamento comercial.

3.2.8 Estar acompanhado de um integrante do quadro funcional ou gerencial a0 manter
qualquer relacionamento com fornecedores, clientes, parceiros ou concorrentes.

3.2.9 Contribuir para o bom funcionamento de toda Empresa, abstendo-se de atos e atitudes
que impeg¢am, dificultem ou tumultuem a prestagdo de servigos.

3.2.10 Apresentar-se de forma adequada ao exercicio de suas atividades no ambiente de
trabalho.

3.2.11 Utilizar os recursos da PRODEPA apenas para o desempenho das atividades da




PRODEPA S

Empresa, & exce¢do dos casos previstos em norma interna.
3.2.12 Conhecer, cumprir e colaborar na disseminagio deste Codigo.

3.3 Condutas inaceitaveis

3.3.1 Ser conivente ou omisso em relagdo & pratica de fraudes e corrupgoes na PRODEPA, a
erros e infragdes a este Codigo ou as disposicdes legais e regulamentares vigentes,
independente do envolvimento de superiores hierarquicos.

3.3.2 Manifestar-se em nome da Empresa, por qualquer meio de divulgagdo publica, quando
n3o autorizado ou habilitado para tal.

3.3.3 Fazer uso inadequado e antiecondmico dos recursos materiais, técnicos e financeiros da
Empresa.

3.3.4 Exercer qualquer tipo de discriminagio de pessoas por motivos de natureza econdmica,
social, cultural, politica, religiosa, cor, raga, género, orientagdo sexual, nacionalidade,
linguistica, idade, capacidade fisica ou psiquica.

3.3.5 Permitir que perseguicdes, simpatias, antipatias, caprichos, paixdes ou interesses de
ordem pessoal interfiram nas suas relacbes profissionais ou comprometam atos legais e de
gestdo empresarial.

3.3.6 Praticar perseguigdes, punigOes ou quaisquer outras formas de retaliacdo a denunciantes
ou testemunhas envolvidas em processos de apuracdo de infragdo nos &mbitos da ética, da
integridade ¢ da correicdo administrativa.

3.3.7 Prejudicar deliberadamente a reputacao de empregado da Empresa ou de qualquer outro
profissional com quem o PRODEPA mantenha relacionamento.

4 - COMISSAO DE ETICA DO PRODEPA
4.1 Compete & Comissdo de Etica da PRODEPA:

a) zelar, no 4mbito da Empresa, pela observincia do Cédigo de Etica, Conduta e Integridade
da PRODEPA;

b) recomendar, acompanhar ¢ avaliar, no dambito da PRODEPA, o desenvolvimento de agdes
objetivando a disseminagZo, capacitaco e treinamento sobre normas de ética;

c) disponibilizar canais formais de comunicacdo, por meio da intranet e do portal da
PRODEPA, com a finalidade de acolher ¢ processar as demandas vinculadas a denincias e
dilemas de ordem ética;

d) apurar as transgressdes as disposicbes constantes do Cédigo de Etica, Conduta e
Integridade da PRODEPA;
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€) preservar o anonimato do denunciante por prazo indeterminado e a confidencialidade do
processo de investigacio e apuragio de responsabilidades até a publicagdo da decisdo
administrativa e adotar mecanismos de prote¢do que impecam qualquer espécie de retaliagdo
a pessoa que utilizar o canal de dentincia;

f) emitir recomendagdes, celebrar acordos de conduta pessoal e profissional e aplicar sangéo
de censura ética, em razdo de apuragdo de infragdo ética realizada; e

g) preservar o sigilo de quaisquer informagdes a que tenha acesso.

42 A atuagio da Comissio de Etica da PRODEPA é pautada pelo Decreto Estadual n°
2.130/2018, Estatuto Social da PRODEPA.

43 A Comissio de Etica da PRODEPA contarid com um colegiado de tré&s membros, com
uma Secretaria-Executiva, vinculada administrativamente ao Gabinete do Presidente, para
prover o apoio técnico e material necessario ao cumprimento de suas atribuigdes e dois
designados pela Geréncia de Conformidade, Gestao de Riscos e de Controle Interno e pela
Ouvidoria, sem prejuizo de suas atribuigdes regulares.

44 A Comissio de Etica da PRODEPA, sempre que constatar a possivel ocorréncia de
fraudes, atos de corrupgéo, ilicitos penais, civis, de improbidade administrativa ou de infragdo
disciplinar, encaminhara copia dos autos aos Orgdos internos competentes — area de
integridade da Empresa, para apuragdo de tais fatos e aplicagdo das sangOes aplicaveis
previstas no Regime Disciplinar, sem prejuizo das medidas de sua competéncia.

4.5 A Assessoria juridica e a Geréncia de Recursos Humanos poderdo ser convidadas pela
Comissdo, quando necessario, para prestar apoio técnico aos assuntos pertinentes.

4.6 E vedada a participac3o de diretores e conselheiros de administragdo e fiscal na Comissgo
de Etica.

5 - DISPOSICOES FINAIS
5.1 Cabe & Comissdo de Etica da PRODEPA a proposi¢do de aprimoramento deste Cédigo,
apreciando toda e qualquer sugestéo que lhe for encaminhada.

5.2 Duvidas especificas sobre os dispositivos deste Codigo devem ser submetidas & Comisséo
de Etica da PRODEPA.

5.3 O Codigo sera revisado e atualizado periodicamente, sob a responsabilidade da Geréncia
de Conformidade, Gestdo de Risco e de Controle Interno, com o propésito de manté-lo em
conformidade com os valores organizacionais e a legislacdo vigente.

54 As transgressOes éticas s#o passiveis de sangOes civis, penais, trabalhistas, éticas e
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comerciais, levando em consideragdo a gravidade da lesio 8 PRODEPA, a patureza juridica

do infrator € os tipos de penalidades, além da observéncia dos principios do contraditdrio,
ampla defesa e proporcionalidade;

5.5 O presente Codigo de Etica e Integridade possui vigéncia por prazo indeterminado.

5.6 Este Codigo entra em vigor na data da sua publicacg@o.

Belém(PA), 14 de Novembro de 2018
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