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CONTRATO N° 016/2015

CONTRATO DE _SERVIGO CONTINUADO DE
VIGILANCIA ELETRONICA MONITORADA, QUE FAZEM
ENTRE SI, EMPRESA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E COMUNICACAO DO ESTADO DO
PARA - PRODEPA E MM ALARMES LTDA COMO
MELHOR ABAIXO SE DECLARA.

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAC DO
ESTADO DO PARA - PRODEPA, Empresa Publica, com personalidade juridica prépria de direito
privado, constituida na forma da Lei Estadual n.° 5.460/88, inscrita no CNPJ sob o n.°
05.088.613/0001-18, Inscrigdo Estadual n.° 15.271.0884, com sede na Rodovia Augusto
Montenegro, km 10, Centro Administrativo do Estado, Icoaraci — Belém - Para, CEP 66820-000,
neste ato representada por seu Presidente o Sr. THEQO CARLOS FLEXA RIBEIRO PIRES,
brasileiro, casado, engenheiro civil, RG n.® 2979294 SSP/PA, CPF n.° 166.769.802-82, residente a
Av. Visconde de Souza Franco, n.° 1013, Apto. 1401-A, Bairro do Reduto, CEP 66.053-000, Belém -
Para, nomeado através de Decreto Governamental, publicado no DOE n° 32.798, em 01.01.2015,
no final assinado.

CONTRATADA: MM ALARMES LTDA (NEW LINE ALARMES), inscrita no CNPJ n.°
11.084.322/0001-63, Inscrigdo Estadual n.° 15.289.9103, com sede na cidade de Belém, Estado do
Para, sito a4 Avenida Nazaré, n.° 319, baimo Nazarg, telefone (91) 3241-2885, CEP: 66.035-115,
representada legaimente pelo Sr. PAULO EDUARDO LEITE DIAS, brasileiro, solteiro, gerente
regional, portador do RG n.° 24701994-1 SSP/MA e inscrito no CPF n.°. 657.784.723-15, residente e
domiciliado & Rua Travessa Hondrio Jose dos Santos, n.° 423, Apto. 1204, Bairro Batista Campos,
CEP: 66.025-280, no final assinado.

CLAUSULA PRIMEIRA: DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

1.1 ~ O presente contrato tem como fundamento legal o Processo n.° 2015/79822 e a dispensa n.°
00372015, art. 24, |l da Lei 8666/93.

CLAUSULA SEGUNDA: DO OBJETO

2.1 - O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servigo continuado de vigilancia eletrénica
monitarada para seguranga fisica dos sites de telecomunicagdo, chamados de "Estac@o Telecom®,
(ediculas, containers e ponte de presenga — POPs) do Programa NAVEGAPARA do Governo do
Estado do Para conforme as especificacdes constantes, Termo de Referéncia - TR que é parte
integrante e indivisive! deste instrumento,

2.1.1 — A Contratada disponibilizard os equipamentos necessarios, por comodato, com instalagio e
manutencada, 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete) dias por semana.

CLAUSULA TERCEIRA: DA VIGENCIA

3.1 ~ O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura.

CLAUSULA QUARTA: DO PREGO

4.1 - Pelo servigo de vigilancia eletrénica monitorada, a CONTRATANTE pagara 4 CONTRATADA a
quantia mensal, por unidade, de R$ 400,00 (quatrocentos reais), totalizando R$ 1.200,00 (mil e
duzentos reais).

Empresa de Tecnologia da Informago e Comunicago do Estado do Pard - PRODEPA
Rod. Augusto Montenegro km 10 - Centro Administrative do Estade - Icoaraci - Belém-PA, CEP: 66.820-000
Fone: (091) 3344-5209 / 3344-5230 - Fax: (D91) 3344-5211
e-mail: geontratos@prodepa. pa.gov.br
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4.2 — O Valor Global Anual do presente contrato € de R$ 14.400,00 {(quatorze mil e quatrocentos
reais), equivalente as 3 Unidades.

CLAUSULA QUINTA: DA DOTAGAD ORGAMENTARIA

5.1 - As despesas decorrentes do presente instrumento, correrfio a conta da Dotag&o Orgamentaria
do CONTRATANTE, de acordo com a classificagéo abaixo:

EXERCICIO DE 2015 — R$ 14.400,00.

0261 — Recurso Proprio

04.126.1344.6358C — Implementagéo de Infovias,
33.90.39 — Qutros Servigos de Terceiros: Pessoa Juridica

CLAUSULA SEXTA: DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1 - O pagamento sera feito por meio depbsito bancario em conta corrente até o 10° (décimo) dia
apds a data de recebimento da nota fiscal no Protocolo Geral da CONTRATANTE, desde que a
mesma esteja atestada. Esta sera efetuada mensalmente, de acordo com a execugdo do servigo no
periodo, por meio de depdsito bancario em conta corrente até o 10° (décimo) dia util apds a data de
recebimento da nota fiscal no Protocolo Geral da FRODEPA.

6.1.1 - O Protocolo Geral da CONTRATANTE providenciara o envio da nota fiscal para o atesto.

6.2 - Os pagamentos seréo efetuados através de Ordem Bancaria Banco — OBB ou de Ordem
Bancaria Pagamento — OBP, de acordo com o art. 8°, inciso ||, da IN SEFA n? 18/08, de 21/05/08,

6.3 — A Contratada devera emitir mensalmente a nota fiscal correspondente ao servige realizado bem
como encaminha-la & CONTRATANTE até o 5° {quinto) dia util do més subseqliente & prestagio do
servigo.

6.4 — A CONTRATANTE n&o efetuara pagamento de titulos descontados ou através de cobranga
bancaria.

6.5 - As notas fiscais que apresentarem incorregdes serdo devolvidas para as devidas correcdes,
abrindo-se, neste caso, nova contagem de prazo.

6.5.1 — A CONTRATANTE na&o serd responsavel pelo pagamento de multas efou atualizagbes
monetarias nos casos das ocorréncias descritas no subitem anterior, ficando o pagamento suspenso
até a reapresentagdo da nota fiscal devidamente corrigida,

6.6 - Os fornecedares e prestadores de servigo que vencerem o presente pregéo eletrénico e que
ainda ndo sejam carrentistas do Banco do Estado do Para S/A, deverdo providenciar a abertura de
conta corrente na agéncia de sua preferéncia, pois ¢ pagamenta somente sera efetuado através de
depésito bancario em conta aberta no BANPARA, de acardo com o disposto no Decreto Estadual n®
877, de 31 de margo de 2008,

CLAUSULA SETIMA: DO REAJUSTE

7.1 — O prego proposto para a prestagéo de servico objeto do presente preg8o permanecers fixo e
irreajustavel pelo perlodo de 12 (doze) meses, na forma do § 1°, art. 28, da Lei 8.068, de 29/06/95.

7.2 — O valor mensal contratado sera reajustado somente depois de decorrido o prazo estipulado no
item anterior, de acordo com a variagio do IGP-M / FGV apurada no perlodo.

Fone: (081) 3344-5203 f 3344-5230 - Fax: (091) 3344-5211
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CLAUSULA OITAVA: DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

8.1 — A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessdrios, observados os termos dos paragrafos 1° e 2° do artigo 65 da
Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA NONA: DA GARANTIA

8.1 - Para seguranga do CONTRATANTE, quanto ao cumprimento das obrigagdes, a
CONTRATADA devera optar, no montante de 5% (cinco por cento) do valor deste contrato,
atualizavel nas mesmas condi¢Bes daqueles, conforme previsto no artigo 56, § 1° da Lei n® 8.666/93,
por uma das seguintes modalidades de garantia;

a) Caucao em dinheiro.

b) Fianga bancaria.
¢} Seguro garantia.

9.2 — A CONTRATADA devera apresentar a garantia contratual escolhida impreterivelmente no ato
da assinatura do contrato, sob pena de ser-lhe imputada multa conforme o item 17.1, alinea “c”,
deste contrato.

9.3 — A garantia oferecida devera permanecer Integra ao longo de toda a execugdo do contrato. Caso
esta seja utilizada de forma a caucionar os interesses da contratante previstoc em contrato, a
contratada devera reapresenta-la em no maximo 72 (setenta e duas) horas, nos exatos termos
inicialmente pactuados.

9.4 - E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a renovagdo da garantia prestada, quando

couber, estando sua liberaglo condicionada ao término das obrigagbes contratuais com o
CONTRATANTE.

9.5 - E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a renovagdo da garantia prestada, quando

couber, estando sua liberagdo condicionada ao término das obrigagBes contratuais com o
CONTRATANTE,

9.6 - A garantia sera devolvida 4 CONTRATADA no término do contrato, de forma integral ou parcial,
conforme tenha sido debitada com penalidades de muita aplicadas pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA: DA FISCALIZACAO

10.1 - O CONTRATANTE exercerd fiscalizagdo sobre a execugdo do confrato, ficando a
CONTRATADA obrigada a facilitar o exercfcio deste direito;

10.2 - A fiscalizag&o deste conirato sera exercida pela CONTRATANTE, que designara seu gestor
atraves de Portaria da Presidéncia, de acordo com o estabelecido no art. 67 e paragrafos da Lei
Federal n°, 8666/93 e alteragbes posteriores;

10.3 - A presenga da fiscalizagBo n#&o atenua a responsabilidade da CONTRATADA.

10.4 - O responsavel pela fiscalizaggo devera registrar em relatorio todas as ocorréncias e
deficiéncias porventura existentes na prestagso dos servigos e encaminhar a copia a CONTRATADA
para a imediata correcdo das irregularidades apontadas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: ESPECIFICAGOES DO OBJETO

11.1 - Contratacio de pessoa juridica especializada na prestagéo de Servigo Contlnuo de Vigilancia
Eletrdnica Monitorada, com sistema de monitoramento 24 horas por dia, 7 dias por semana, o servig:

Empresa de Tecnologia da Infermagao e Comunicagdo do Estado do Parz - PRODEPA ’
Red. Augusto Montenegro km 10 - Centre Administrativo do Estado - Icoarac) - Belém-Pa, CEP: £6.820-000
Fone: (081) 3344-5209 / 3344-5230 - Fax; (091) 3344-5211

e-mall: gcontratos@prodepa.pa.gov.br
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de monitoramento consiste na recepcdo, em tempo real, pela central de monitoramento da
CONTRATADA, de eventos enviados através de linha telefdnica efou rede de dadaos, na ocorréncia de
acionamentos dos alarmes instalados, devendo a CONTRATADA promover o imediato atendimento,
comunicando do fato 4 central de atendimento da CONTRATANTE e, em alguns tipos de ocorréncia,
concomitantemente as autoridades da area de seguranca publica previamente indicadas pela
CONTRATANTE.

11.2 - A CONTRANTE ira executar Servicc de alarme monitorade remotamente, composto por
Central de Monitoramento, instalada nos ambientes da CONTRATADA, e por central de alarme com
dispositivos e acessorios, a serem instalados nas dependéncias das edicuias, containers e pontos de
presenga da PRODEPA.

11.3 - A Central de Monitoramento da contratada devera monitorar, ininterruptamente, as centrais de
alarme instaladas nos pontos de presenga da Prodepa cobertos pelo servige.

11.4 — As demais especificagies do objeto estdo dispostas no item 3 - ESPECIFICACOES DO
OBJETO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DO SERVIGO
12 - Da instalag&o de ponto de monitoramento:

12.1.1 - A empresa CONTRATADA deverd, a partir da emissdc da nota de empenho e da
respectiva ordem de servico pela CONTRATANTE, fornecer ¢ instalar o sistema de alarme com os
dispositivos solicitados na ordem de servico, em regime de comodato, conforme especificagoes
descritas neste edital, num prazo maximo de at¢ 15 (quinze) dias da assinatura do contrato,
conforme cronograma acordado entre as partes.

12.1.2 - Fica assegurada a CONTRATADA a execugdo dos servicos em no minimo, 3 (trés) das
unidades listadas no item 5 do TR, podendo a quantidade se estender.

121.3 - A empresa CONTRATADA deverd se responsabilizar pela certificagdo de que os
equipamentos do sistema de vigilancia eletrénica n3o interferirdo nos demais sistemas instalados.

12.1.4 - Apos instalagdo dos equipamentos, a CONTRATANTE fara a certificagéo dos servigos,
quando serdo observados, entre outros, a localizagéo dos equipamentos, diagramas de interligago,
destinagao de cabos, projetos de bandejamentos, etc.), além de prestar os servigos de manutencéo e
eventuais substituighes de equipamentos, sempre com conhecimento e consentimento da
CONTRATADA.

12.1.5 - Todos os servigos contratados so serfo aceitos pela CONTRATANTE apés devidamente
testados por um técnico da CONTRATADA na presenga do fiscal da CONTRATANTE.

12.1.6 - O servigo Ode instalag&o do ponto de monitoramento sera pago pela CONTRATANTE
mediante parcela Unica, apods atesto da fiscalizagdo do contrato.

12.2 - Do servigo de monitcramento:

12.2.1 - O servigo de monitoramento ser4 prestado de maneira continuada conforme estabelecido
no item 3 do TR, e pago mediante parcela mensal por ponto de monitoramento em funcionamento,
apos atesto da fiscalizagdo do contrato.

12.2.2 - O servigo de vigilancia monitorada nos sites do NAVEGAPARA deve ser prestado 24
(vinte e quatro) horas por dia, ininterruptamente, inclusive aos sabados, domingos e feriados, e
caracteriza-se pela recepgéo, registro, gerenciamento e averiguagho dos sinais enviados pelo
sistema de alarme (GPRS) instalado nos sites ou qualquer outro sistema utilizando outra conexdo
como & Internet, a central de monitoramento da CONTRATADA, além das providéncias operacionais

Empresa de Tecnclogia da Informagao e Comunicagio do Estade do Para - PRODERA
Rod. Augusto Montenegro km 10 - Centro Administrativo do Estado - lcoaraci - Belém-PA, CEP; 65.820-000
Fane: {091) 3344-5209 / 3344-5230 - Fax: {091) 3344-5211 A
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cabiveis em virtude da ocorréncia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: LOCAGAO DE EXECUGAO

13.1 — Os servigos devem ser prestados nas localidades abaixo relacionadas, por motivos de
interesse administrativo, poders haver modificagio do local:

_:MUNICIPIOS .| - NDE
SANTA MARIA Rua José Bairos da Silva, s/n. 68738-000
URUARA Av Antdnio Alfredo Batiston, Quadra 1, s/n 68140-000 | Jardim Morumbi
PACAJA Rua Gongalves Dias esq. ¢/ Rua Nicias Ribeiro | 68485-000 Centro

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA MANUTENCAO

14.1 ~ A assisténecia técnica da CONTRATADA deverd ser prestada on-site nas dependéncias
indicadas peta CONTRATANTE, mediante manutengéo corretiva e preventiva de acordo com as
normas técnicas especificas, a fim de manter os equipamentos em perfeitas condigdes de uso,
sem qualquer dnus adicional para a CONTRATANTE.

14.1.1 — A manutengéo corretiva consiste na eliminagso de defeitos constatados que comprometam a
eficacia dos sistemas e equipamentos de alarme instalados, mediante a substituicdo de pecas,
ajustes, reparos ou na substituicsio de todo o sistema ou equipamento de alarme, sem 68nus
adicionais para a CONTRATANTE.

14.1.2 - A CONTRATADA devera prestar manutengo preventiva através de vistoria on-site, com
periodicidade trimestral e sem 6nus para a CONTRATANTE, nos equipamentos de alarme instalados,
mediante visita de técnico devidamente autorizado e identificado pela CONTRATADA, com o objetivo

de verificar a integridade dos equipamentos de alarme e detectar eventuais defeitos que
comprometam a sua eficacia

14.1.3 — A CONTRATADA devera atender as solicitagtes de manutencdes corretivas no prazo
maximo estabelecido (SLA) a ser acordado entre as partes apds a assinatura do acordo, a partir do
acionamento pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
15.1 — S0 obrigagdes da CONTRATADA:

15.1.1 - Iniciar a instalagéo dos sistemas no prazo definido neste contrato.

15.1.2 ~ Fornecer os equipamentos (comodato) no prazo definido neste contrato e dar integral
cumprimento a sua proposta.

15.1.3 - Executar os servigos de acordo com a legistag&o pertinente.

15.1.4 - Assegurar a qualidade da prestagéio do servigo, principaimente no que diz respeito a
seguranca, continuidade, conforto e acessibilidade.

15.1.5 - Manter os equipamentos em perfeito estada de funcionamento durante a vigéncia deste
contrato.

15.1.6 — Fornecer méo-de-obra qualificada e especializada para a execug&o dos servigos objeto do
Termo de referéncia.

16.1.7 — A CONTRATADA ficara responsavel pelo acompanhamento e monitoramenta do Servigo,

Empresa de Tecnologia da informagdo e Comunicagdo do Estado do Pard - PRODEPA
Rod. Augusto Montenegro km 10 - Centro Adminlstrativo do Estado - lcoaracl - Belém-PA, CEP: 66.820-000 SSORIA
Fone: (091) 3344-5209 / 3344-5230 - Fax: (091) 3344-5211 A
e-mail: geontratos@prodepa. pa.gov.br ICA
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15.1.8 - Responsabilizar pelo pagamentc de todo e qualguer tributo, encargos sociais e
previdenciarios e trabalhistas, relativos & execucdo do contrato.

15.1.9 - Ressarcir qualquer dano ou prejuizo causado ao CONTRATANTE efou a terceiros,
provocados por agdo ou omissao, ineficiéncia ou irregularidade cometidas por seus, empregados ou
prepostos, bem como assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer
prejuizos materiais ou pessoais causados ac CONTRATANTE e/ou a terceiros, no exercicio do
trabalho que ihes competir ou em razio dele.

15.1.10 - Aceitar, sem restricdes, a fiscalizagio do CONTRATANTE, no que diz respeito ao fiel
cumprimento das condigdes e clausulas paciuadas.

15.1.11 - Atender com presteza as reclamacdes sobre a qualidade dos servigos executadaos,
providenciando sua imediata corregdo, sem Gnus para 0 CONTRATANTE.

16.1.12 - Prestar todos os esclarecimentos que forem sclicitados pelo CONTRATANTE;

15.1.13 - Comunicar ao representante do CONTRATANTE qualquer anormalidade na execugio do
contrato e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

15.1.14 -~ N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos contratados, sem prévia e
expressa anuéncia do CONTRATANTE.

15.1.15 — Aceitar os acreéscimos ou supressdes que se fizerem na prestagfo dos servigos objeto do
presente pregdo até o limite de 25% (vinte e cince por cento).

CLAUSULA DEGCIMA SEXTA: DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

16.1 — S&o obrigagtes do CONTRATANTE:

16.1.1 - Assegurar 8 CONTRATADA as condigdes para o regular cumprimento das obrigagdes desta
Ultima, inclusive realizando o pagamento pelos servigos prestados na forma do ajustado entre as
partes.

16.2 - Exercer, por meio de servidor especialmente designado, a fiscalizagéo do cumprimento das
obrigactes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto 2 continuidade da prestag&o do servigo
que, ressalvados os casos de faorga maior, justificados e aceitos pelo CONTRATANTE, n3o deverio
sofrer interrupgao.

16.3 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto que venham a ser solicitados
peta CONTRATADA,

16.4 — Comunicar a CONTRATADA quaisquer irregularidades detectadas na execugéo do servigo,
objetivando a imediata reparagdo.

16.5 - Aplicar as penalidades contratuais, quandoc cablveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DAS SANGOES E DAS PENALIDADES

17.1 — Pela inexecucdo parcial ou total do objeto do presente contrato, em que o0 CONTRATANTE
n&o der causa, a CONTRATADA, sem prejulzo das sangbes previstas nos arts. 86 a 88 da Lei n®
8.666/93, ficara sujeita as seguintes penalidades:

a) Adverténcia, aplicada por meio de notificagdo por escrito, estabelecendo-se prazo
razoavel para o adimplemento da obrigacéo pendente.

b) Muita de 3% (trés por cento) sobre o valor globat do contrato, pela recusa injustificada
do licitante vencedor em celebrar o contrato.

Emgpresa de Tecnologla da Informagdo e Comunicagio do Estado do Para - PRODEPA
Rod. Augusto Montenegro km 10 - Centro Administrativo do Estado - icoaraci - Belém-PA, GEP: 55.820-000
Fone: (091) 3344-5209 / 3344-5230 - Fax; {091) 3344-5211
e-mail: gcontratos@prodepa.pa.gov.br
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¢) Multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) sobre o valor global do contrato
por dia de atraso no inicio da execugfio do contrato, limitado a 10% {dez por cento) do
valor global do contrato.

d) Muita de 5% (cinco por cento) sobre o valor global do contrato em caso de rescisdo
contratual por falta grave da CONTRATADA.

e) Suspenséao do direito de licitar e contratar com a PRODEPA por prazo nao superior a 2
(dois) anos, quando a CONTRATADA permanecer no descumprimento das ohrigacdes
contratuais.

f) Declaragao de Inidoneidade para licitar e contratar com a PRODEPA enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacgdo da CONTRATADA perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, de
acordo com o § 3° inciso IV, do art. 87, da Lei n® 8.666/93 e suas alteragbes, A
reabilitagéo sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragao pelos
prejuizos resultantes da respectiva inexecugaio do contrato e decorrido o prazo de sangao
aplicada com base na alinea “d” acima.

17.2 - As sangdes de que tratam as allneas a, b, ¢, d e e do item 17.1 desta cladusula, serdo
aplicadas pelo CONTRATANTE, enquanto que Declaragdo de Inidoneidade devera ser aplicada por
Secretario de Estado, mediante parecer fundamentado.

17.3 - No caso de inadimplemento que resultar em aplicagdo de multa, o pagamento devido so
podera ser liberado apds a apresentagio da guia de recolhimento da multa em questdo ou mediante
o desconto do valor da mesma sobre o total da fatura ou da nota fiscal.

17.4 - Consoante o disposto no art. 87, § 20 da Lei n° 8.666/93, as san¢des previstas desta clausula
poder&o ser aplicadas isolada ou cumulativamente.

17.5 — Em qualquer hipitese de aplicagao de sangbes, fica assegurada 8 CONTRATADA o direito ao
contraditorio e a ampla defesa,

17.6 - N&o sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o inadimplemento de quaiquer
clausula contratual advir de caso fortuito, motivo de forga maior ou fato do principe.

17.7 — A CONTRATADA que deixar de entregar a documentagdo exigida no edital, apresentar
documentagéo falsa, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execugfio do contrato, comportar-se de modo inidoneo, apresentar declaragdo
falsa ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e de contratar com o Estado e sera
descredenciado no SICAF pelo praza de até 2 (dois) anos.

17.8 — Caso ocorram interrupgdes no servigo, incidird penalidade cumulativa relativa ao Servico
paralisado, ficando a critério da CONTRATANTE o desconto no ato do pagamento, a qual o Servico
em questdo, esteja inserido, nos termo definidos no SLA para todos os critérios estabelecidos para a
prestacio de servigo.

17.9 — A CONTRATADA trabalhara de forma pré-ativa informando & CONTRATANTE sobre o
andamento do processo, informando inclusive a estimativa de tempo para a completa solugio do
problema.

17.10 - Ressalta-se que a aplicagio da pena de multa podera ser aplicada em conjunto com as
penas da lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA RESCISAO

18.1 - O presente contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, desde que haja comunicagio
pela parte interessada com antecedéncia.

Empresa de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéic do Estado do Parda - PRODEPA
Rod. Augusto Montenegro km 10 - Centro Administrativo do Estado - Icoaraci - Belém-PA, CEP: 656.820-000
Fone: (091) 3344-5209 / 3344-5230 - Fax: (091) 3344-5211
e-mail; gcontratos@prodepa.pa.gov.br
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18.1.1 - O presente contrato podera ser rescindido nas hipdteses elencadas nos itens subsequentes
desta clausula, devendo a parte interessada notificar a outra, por escrito.

18.2 — Por iniciativa da CONTRATADA;

18.2.1 — Além da condigdo estabelecida no item 18.1 desta cldusula, ocorrendo a rescisdo contrafual
por iniciativa da CONTRATADA sem que haja justificativa plausivel e aceita pelo CONTRATANTE, a
CONTRATADA fica cbrigada a efetuar ¢ pagamento no montante de 30% (trinta por cento) sobre o
valor da ultima fatura, a titulo de multa resciséria.

18.2.1.2 — A notificagdo devera ser entregue exclusivamente no Protocolo Geral do CONTRATANTE.,
18.3 — Por iniciativa do CONTRATANTE, nas seguintes situa¢tes:

18.3.1 - Razbes de interesse publico, de alta relevancia e ample conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

18.3.1.2 - A suspensdo da prestagio dos servigos por ordem escrita do CONTRATANTE, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perfurbagio de
ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento cbrigatdric de indenizagbes pelas sucessivas e contratualmente
imprevistas desmobilizacdes e mabilizagies e outras previstas, assegurando ao contratado, nesses
casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigagdes assumidas até que seja
normalizada a situagao;

18.3.3 - A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucdo do contrato.

18.3.4 - O atraso supertor a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE,
decorrente de servicos ou fornecimentas, ou parcelas destes, j& recebidos ou executados, salvo em
caso de calamidade publica, grave perturbaglo da ordem interna ou guerra, assegurado a0
contratado o direito de optar pela suspens@o do cumprimento de suas obrigagdes até que seja
normalizada a situagéo;

18.3.5 - A néo liberagéo, por parte do CONTRATANTE, de area, lacal ou objeto para execugio do
Servigo, Nos prazos contratuais;

i8.4 - Constituem, ainda, motivos para a rescisdo do contrato:

18.4.1 - O n&o cumprimente ou o cumprimento irreguiar de clausulas contratuais, especificacbes e
prazos.

18.4.2 - A lentidao do seu cumprimento, levando a CONTRATADA a comprovar a impossibilidade de
prestagao dos servigos nos seus prazos estipulados.

18.4.3 - O desatendimento das determinagdes regulares do preposto do CONTRATANTE, designado

para acompanhar e fiscalizar @ entrega dos materiais e ou a execugio dos servigos, assim como as
de seus superiores.

18.4.3 - O cometimento reiterado de faltas na sua execugo, anotadas na forma do paragrafo 12 do
art. 67, da Lei 8.666/93.

18.4.4 - A decretagdo de faléncia ou instauragio de insolvéncia civil.
18.4.5 - A dissclucdo da sociedade.

18.4.6 - A alteragBo social ou modificacdio da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que, a
juizo do CONTRATANTE, prejudique a execug&o do contrato.

18.5 - No caso de descumprimento das obrigagdes contratuais fica ressalvado ao CONTRATANTE o
direito de haver perdas e danos, nos termos da lei de licitagbes e Codigo Civil.

Empresa de Tecnologia da lnformacgéo e Comunicagio do Estado de Pard - PRODEPA,
Rod. Augusto Montenegro km 10 - Centro Administrativo do Estado - Icoaraci - Belém-PA, CEP: 66.820-000
Fone: (091) 3344-5209 / 3344-5230 - Fax: (081) 3344-5211
e-mail: goontratos{@prodepa.pa.gov.br
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18.6 — A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisfo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento, conforme artigo 77 da Lei 8.666/93, reconhecendo,
a CONTRATADA, desde ja os direitos do CONTRATANTE na eventualidade da rescisdo, com
destaque para as consequéncias inseridas no art. 80 da Lei n® 8.666/93 e sem prejuizos das demais
cominagdes legais.

CLAUSULA DECIMA NONA: DA VINCULAGAO AO TERMO DE REFERENCIA

19.1 - Vincula-se ao presente contrato, independentemente de transcric&o, o0 Termo de Referéncia.

CLAUSULA VIGESIMA: DA PUBLICAGAO

20.1 - O presente contrato sera publicado de forma reduzida pelo CONTRATANTE no Diarioc Oficial
do Estado, no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados a partir de sua assinatura.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DO FORO

21.1- As partes elegem o Foro da cidade de Belém, Estado do Para, para dirimir quaisquer litigios
oriundos do presente contrato, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiade que seja.

E, por estarem assim justos e contratados as partes assinam o presente instrumento em 3 (trés) vias
de igual teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo relacionadas, para todos os efeitos legais,

Belém - Para, (. de Qﬁ/»m ..... de 2015,

A RIBEIRO PIRES

Presidentgts ODE

TESTEMUNHAS: ,
1. 2. D s “% 3o

Nome Nome

CPFMMF: CPFMF: &5 4 .473 Y.y 20

Empresa de Tecnologia da Informag3o e Comunicagio do Estado do Pari - PRODEPA
Rod. Augusto Montanegro km 10 - Centro Administrativo do Estado - Icoarac! - Belém-PA, CEP: 66.820-000
Fone: (091) 3344-5208 / 3344-5230 - Fax: (091) 3344-5211 ASSE "
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) TERMO DE REFERENCIA .
PARA CONTRATAGCAO DE SERVIGO DE VIGILANCIA ELETRONICA MONITORADA

1. OBJETO DA CONTRATAGAO:

1.1

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a selegfio e contratagdo de pessoa juridica
especializada para Prestagéo de Servigo Continuado de Vigildncia Eletrdnica Monitorada,
disponibilizagao dos equipamentos necessarios — por Comodato, com instalagdo € manutengao,
24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete) dias por semana para execucéio da seguranga fisica dos sites
de telecomunicagéo, chamados de “Estagfes Telecom” (ediculas, containers e pontos de
presenca - POPs) do Programa NAVEGAPARA do Governo do Estado do Para.

2. JUSTIFICATIVA:

2.1

2.2,

2.3.

2.4,

. Diante do crescimento do numero de cidades atendidas pelo NavegaPara, projeto que trata de

incluir digitalmente a populacao do Estado do Para através da ampliagdo do acesso a Internet,
ja sdo 60 municipios atendidos com perspectiva de crescimento gradativo anual, até
atendimento de todos os municipios do Estado, faz-se necesséario garantir a seguranga
patrimonial dos bens da empresa e de terceiros como containers, equipamentos do sistema
elétrico como nobreaks e baterias, equipamentos de telecomunicacio como radios e switches,
entre outros, alocados nos pontos de convergéncia da rede nos municipios atendidos:

Em razdo das atividades inerentes & democratizagéio do acesso a Internet e a operacao da
Rede Estadual de Telecomunicagio e do Programa NAVEGAPARA, cujo exercicio requer o
uso dos equipamentos e da Rede de dados em tempo integral para que todas as areas
beneficiadas com o uso da rede como Satde, Seguranga, Educacéo, Cultura e outras, possam
utilizar os servigos disponibilizados como interconexio e acesso a Internet sem prejuizos aos
servigos prestados para a populagao das localidades;

A vigilancia eletrdnica monitorada otimizara a prdtegéo propiciada pelos equipamentos de
vigilancia instalados, uma vez que havera supervisao constantes e alerta imediato a contratada;
Pela quantidade de pontos a serem monitorados, e pelas distancias desses pontos em relacio
a sede da PRODEPA, esta sendo proposta a contratacéo de empresa(s) especializada(s) para
Prestagéo de Servico de Vigilancia Eletrdnica Monitorada para uma resposta imediata de
qualquer anormalidade que possa ocorrer nas instalagdes e cobertura mais eficaz da vigilancia,
com o objetivo de garantir a seguranca das instalages fisicas nas localidades onde estio
instalados dispositivos méveis e/ou equipamentos necessarios ao funcionamento da rede de
dados da PRODEPA.
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2.5.

2.6.

Em face de sua abrangéncia territorial, esta sendo proposta a contratagéo do servigo em lotes

com base na distribuig&o das localidades em mesorregides do Estado;

O projeto em tela deve garantir o patrimdnio publico, prevenir a ocorréncia de interrupgbes na
rede do Navegapara e minimizar o desgaste da imagem da empresa junto aos clientes e
sociedade. Ele esta de acorde com os Objetivos Estratégicos “Adotar as Melhores Préticas de
Governanga de TIC" e “"Melhorar a Imagem Institucional” existentes no Planejamento

Estratégico Institucional da organizacgéo.

3. ESPECIFICAGOES DO OBJETO:

Itern

Descrigao do Servigo

Contratagcfo de pessoa juridica especializada na prestagéio de Servigo Continuo de
Vigilancia Eletrdnica Monitorada, com sistema de monitoramento 24 horas por dia, 7 dias
por semana, o servigo de monitoramento consiste na recepgéo, em tempo real, pela central
de monitoramento da CONTRATADA, de eventos enviados através de linha telefénica efou
rede de dados, na ocorréncia de acionamentos dos alarmes instalados, devendo a
CONTRATADA promover o imediato atendimento, comunicando do fato 4 central de
atendimento da CONTRATANTE e, em alguns tipos de ocorréncia, concomitantemente as
autoridades da area de seguranca publica previamente indicadas pela CONTRATANTE.

A CONTRANTE ira executar Servigo de alarme moniterado remotamente, composto por
Central de Monitoramento, instalada nos ambientes da CONTRATADA, e por central de
alarme com dispositivos e acessdrios, a serem instalados nas dependéncias das ediculas,
containers e pontos de presenga da Prodepa;

A Central de Monitoramento da contratada devera monitorar, ininterruptamente, as centrais
de alarme instaladas nos pontos de presenca da Prodepa cobertos pelo servigo;

As centrais de alarmes deverdo permitir no minimo 12 programacSes de senhas
individualizadas, além de possibilitar o registro eletrénico de todas as operagdes efetuadas
pelos usuérios registrados, tais como ativagdo e desativagéo do sistema remotamente e
local, devendo ainda, emitir sinal de disparo do alarme para a sirene e para a central de
monitoramento da CONTRATADA.:

A assisténcia técnica da CONTRATADA devera ser prestada on-site nas dependéncias
indicadas pela CONTRATANTE, mediante manutengao corretiva e preventiva de acordo
com as normas técnicas especificas, a fim de manter os equipamentos em perfeitas
condigbes de uso, sem qualquer énus adicional para a CONTRATANTE;

A manutengao corretiva consiste na eliminagéo de defeitos constatados que comprometam
a eficacia dos sistemas e equipamentos de alarme instalados, mediante a substituigio de
pegas, ajustes, reparos ou na substituicio de todo o sistema ou equipamento de alarme,
sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera prestar manutengio preventiva através de vistoria on-site, com
periodicidade trimestral e sem énus para a CONTRATANTE, nos equipamentos de alarme
instalados, mediante visita de técnico devidamente autorizado e identificado pela
CONTRATADA, com o objetivo de verificar a integridade dos eguipamentos de alarme e
detectar eventuais defeitos que comprometam a sua eficacia;

A CONTRATADA devera atender as solicitagbes de manutencdes corretivas no prazo
maximo estabelecido (SLA) a ser acordado entre as partes apés a assinatura do acordo, a
partir do acionamento pela CONTRATANTE;

2
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Hem

Descri¢do do Servigo

Caberd a CONTRATANTE disponibilizar as tomadas elétricas necesséarias dentro das
estruturas dos sites (containers, ediculas, etc).

10

A CONTRATANTE disponibilizara a instalagio logica necessaria para acesso remoto aos
equipamentos, com disponibilizagdo de acesso a Internet pela Rede NAVEGAPARA,;

1

Em locais onde néo haja disponibilidade de sinal telefénico para a prestagéio dos servigos
de monitoramento, a CONTRANTE disponibilizara para a CONTRATADA conectividade
através da Internet para que a CONTRATADA realize o servico contratado. Nas sedes dos
municipios, mesmo com a disponibilizagdo de acesso & Internet pela CONTRANTE, a
CONTRATADA devera ser dotada de infra estrutura logistica e capacidade operacional,
tais como linhas telefonicas, linhas celulares, acesso a rede internet, correio eletrnico e
fax, para atender aos servicos contratados, sem qualquer 6nus adicional para a
CONTRATANTE;

12

Em locais onde o Unico meio de conectividade for o sinal de Internet provido pela
CONTRATANTE, em caso de interrupgéio do sinal, a CONTRATADA ficara isenta das
responsabilidades legais referentes aquela unidade até o reestabelecimento do sinal por
parte da CONTRATANTE.

13

A Contratada devera disponibilizar meio para abertura de chamado técnico através de
telefone efou e-mail, devendo, necessariamente, ocorrer o fornecimento de ntmero de
controle de chamado aberto, para que seja possivel acompanhar o andamento dos
5ervicos;

14

A equipe de funcionarios da empresa CONTRATADA devera estar devidamente treinada
€ preparada para atender as ocorréncias imediatamente ap6s o recebimento de alertas;

15

A empresa CONTRATADA dever4 possuir software apropriado & recepgao, identificacéo,
impress&o e tratamento dos eventos gerados pelas centrais de alarme, bem como dos
registros do operador sobre as providéncias adotadas para a solugéo da ocorréncia;

16

A empresa CONTRATADA devera armazenar todas as ocorréncias havidas e transmitidas
pela central de alarme no minimo os ltimos 6 (seis) meses;

17

Todas as despesas decorrentes de deslocamento de pessoal & equipamentos seréio de
exclusiva responsabilidade da CONTRATADA,;

18

Decorridos os prazos estabelecidos de SLLA sem o atendimento devido, a CONTRATADA
sofrera a aplicagéo de penalidades previstas no contrato de prestagdo de servigos;

19

A empresa CONTRATADA devera possuir plano de contingéncia de pessoal e
equipamentos que permitam a continuidade dos servigos de monitoramento;

20

A empresa CONTRATADA identificara o local e tipo de ocorréncia {desativagéo fora do
horario de expediente, desativacdo total ou parcial da central de alarme, deteccdo de
intrus&o, sensor desligado efou com defeito, sirene desligada, falta de alimentagéo de
energia da rede plblica, falta de comunicagao e etc.);

21

A empresa CONTRATADA devera disponibilizar a visualizagsio e impressdo de relatérios
operacionais e gerenciais das ocorréncias contendo data, hora, local, tipo de evento, setor
violado, operador do turno de trabalho, providéncias tomadas e histérico do atendimento:

22

A empresa CONTRATADA devera disponibilizar em software de monitoramento via WEB
a visualizagéo de status em tempo real dos sistemas de alarme de cada Estacdo Telecom
da CONTRATANTE. O monitoramento sera realizado pela CAP (Central de Atendimento
Prodepa). Caso haja alguma anormalidade a CONTRATADA seré acionada pela CAP para
devidas providéncias imediatas;

23

O servigo devera possibilitar a integragéo com sistema de CFTV, para eventual prestacdo

de servigo futuro de monitoramento de imagens e alarmes vinculados entre si:

Tabela 1 — Descrigéio dos servigos

3
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4 FORMA DE EXECUGAO DO OBJETO

4.1 Da instalagao de ponto de monitoramento
4.1.1. A empresa CONTRATADA devera, a partir da emisséo da nota de empenho e da

respectiva ordem de servigo pela CONTRATANTE, fornecer e instalar o sistema de alarme
com os dispositivos solicitados na ordem de servigo, em regime de comodato, conforme
especificagbes descritas neste edital, num prazo maximo de até 15 (quinze) dias da
assinatura do contrato, conforme cronograma acordado entre as partes;

4.1.2. Fica assegurada a CONTRATADA a execugdo dos servigos em no minimo, 3 (tres) das
unidades listadas no item 5 deste edital, podendo a quantidade se estender

4.1.3. A empresa CONTRATADA devera se responsabilizar pela certificacdo de que os
equipamentos do sistema de vigildncia eletrdnica nac interferirdo nos demais sistemas
instalados;

4.1.4. Apés instalagao dos equipamentos, a CONTRATANTE fara a certificag@o dos servigos,
quando serdo observados, enire outros, a localizag@o dos equipamentos, diagramas de
interligagdo, destinagéo de cabos, projetos de bandejamentos, etc.), além de prestar os
servicos de manutengdic e eventuais substituicdes de equipamentos, sempre com
conhecimento e consentimento da CONTRATADA,;

4.1.5. Todos os servigos contratados s6 serdo aceitos pela CONTRATANTE apds devidamente
testados por um técnico da CONTRATADA na presenga do fiscal da CONTRATANTE;

4.1.6. O servigo de instalagdo do ponto de monitoramento sera pago pela CONTRATANTE
mediante parcela Unica, apds atesto da fiscalizaggo do contrato.

4.2. Do servigo de monitoramento

4.2.1. O servico de monitoramento serd prestado de maneira continuada conforme
estabelecido no item 3, e pago mediante parcela mensal por ponto de monitoramento em
funcionamento, apos atesto da fiscalizagdo do contrato.

4.2.2. O servigo de vigilancia monitorada nos sites do NAVEGAPARA deve ser prestado 24
{vinte e quatro) horas por dia, ininterruptamente, inclusive aos sabados, domingos e
feriados, e caracteriza-se pela recepcéo, registro, gerenciamento e averiguacio dos sinais
enviados pelo sistema de alarme (GPRS) instalado nos sites ou qualguer outro sistema
utilizando outra conex&o como a Internet, a central de monitoramento da CONTRATADA,
além das providéncias operacionais cabiveis em virtude da ocorréncia.

5 LOCAL DE EXECUGAO DO SERVIGO

5.1 De acordo com a eventual demanda da CONTRATANTE, os servigos devem ser
prestados nas localidades abaixo relacionadas:

ENDEREGOQ: - ...« .} -CEP - [ ~ BAIRRO
SANTAMARIA | Rua José Barros da Silva, s/n. 68738-000 | Centro
URUARA Av Antdnic Alfredo Batiston, Quadra 1, sin 68140-000 | Jardim Morumbi
PACAJA Rua Gongalves Dias esq. ¢f Rua Nicias Ribeiro 68485-000 |Centro

Tabela 2 - Municipios
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6. ESPECIFICAGAO DOS EQUIPAMENTOS DO SISTEMA DE ALARME E DEMAIS ACESSORIOS
PARA TODAS AS UNIDADES.

A. Central de Alarmes

Ordem | Descrigéo

1 Possuir minimo de 7 zonas com fio (expansivel até 16 zonas);
2 particbes independentes;

Possibilidade de até 02 zonas no teclado;

48 cadigos de usuario;

Capacidade de registro de 256 eventos;

G O &) W M

Registro de data e hora para usuarios, saidas e janela de tempo de arme e
desarme automatico;

7 Possuir fonte chaveada de 1.5A;
8 Registro de tempo de arme e desarme automatico;
9 2 saidas programaveis na placa.

10 Possuir chip de celular e comunicar-se com a central de monitoramento pela
rede de telefonia movel ou, na impossibilidade de cobertura desta, pela rede
de dados disponibilizada pela CONTRATANTE;

11 Cada localidade monitorada, no caso de usar a rede de dados da
CONTRATANTE, ndo poderé uitrapassar o limite de 128Kbps

B. Acessdrios

Ordem Descrigéo
1 Caixa de protecao para central de Alarme;
2 Transformador compativel com a central de alarme:
3 Bateria selada para central de alarme 12V/7Ah;
C. Teclado
Ordem Descricdo
1 Teclado de led alfanumérico;
2 Teclas iluminadas e porta protetora;
3 Duas linhas com 16 caracteres;
4 Ser compativel com o modelo da central de alarmes;
D. Sirene
Ordem Descrigédo
1 Sirene tipo piezo elétrica, com poténcia sonora minima de 110db @ 1m

e maxima de 120db@1m;
2 Consumo de 200mA;

3 Poténcia elétrica: 2,4W:;
4 Tenséo: 11 a 13.8 Volts.
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E. Sensor infravermelho passivo de presencga
Ordem | Descrigdo

1 Possuir coberfura minima de 11x11 mefros e alcance de até 15m frontais;

2 Possuir imunidade a insetos e a correntes de ar;

3 Temperatura de operagéo de —29 °C a +49 °C;

4 Possuir compensagdo térmica;

5 Imunidade a pequenos animais domésticos;

6 Processador de sinal de auto pulso compensac¢ao automatico de
temperatura;

7 Sensor com elementos duplos;

8 Blindagem metélica para prote¢éo maxima contra sinais de interferéncia EMI
e RFL

F. Sensor infravermelho passivo externg

Ordem

Descricéo

1

Resistente ao tempo;

Imune a Animal;

Diversos niveis de ajuste de sensibilidade;

2
3
4

Alcance de 11m X 11m; &ngulo de viséo 90°.

G. Materiais adicionais (Insumos para Instalacgo)

Ordem

Descricdo

1

Devera fornecer todo o material de infraestrutura e acabamento necessario
a execucgao dos servicos, tais como: eletroduto, canaleta, luva, curva,
condulete, abragadeira, itens de fixagéo, cabo, fita isolante, anilha,
presilha/abracadeira, adesivo, itens para fixagdo em geral, etc.

7. COMPOSIGAO DE PREGOS:

7.1. A CONTRATADA nao podera, sob nenhuma hipétese, propor posteriores modificagdes nos

pregos e condigGes constantes de sua Proposta, sob a alegagéo de insuficiéncia de dados e

informagoes,

condigBes de realizagdo dos mesmos ou quaisquer outras relativas ao objeto

desta licitagao.

7.2. A empresa contratada devera levar em consideragéo na confecgdo de seu prego de servigo a

inclusdo do fornecimento dos materiais e servigos.

7.3. O vencedor do item sera responsavel por todos os servigos, especificados neste termo de

referéncia;
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Servigo de Instalacdo dos
equipamentos de monitoramento por
1 . - und
ponto de instalagio para cada
localidade conforme itens §
. momaLsERVICOS,
‘ITEM | ' DESCRICAO DO MATERIAT
Servigo de Instalagdo dos
1 equipamentos de monitoramento por and

ponto de instalagdc para cada
localidade conforme itens 6

Servigo de Vigilancia Eletrfnica
para cada localidade conforme item
7

| TOTAL MATERIAIS

| TOTAL GERAL (SERVIGOS %) B0

Tabela 3 — Tabela de pregos'

A)Informar ¢ custo unitdrio dos materiais e serviges conforme
descriminado em cada item;

(B) Informar o valor total de cada item;

(C)Informar ¢ valor total, somatéria da coluna ({(B):

(D) Informar o custo unitdrio dos materiais e servigos conforme
descriminado em cada item;

(E) Informar o valeor total de cada item
(F)Informar o valor total, somatéria da coluna (E};
(G) Indicar custo total dos servigos e materiais do lote, calcular: {(CY+(F)

REQUISITOS PARA 0OS SERVICOS DE MONITORAMENTO

8.1 Por questdes de ordem préatica/operacional, a central de monitoracio da CONTRATADA

devera permitir um atendimento agil e econdmico, especialmente nas ocasides de

instalag&o, manutengdo e inspec¢ao periodica.
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8.2.1 Composta por software baseado em microcompuiador apropriado a recepcéo,

identificacdo e tratamento dos eventos gerados pelas centrais de transmisséo instaladas nos
Postos de vigilancia, dotada das seguintes fungdes:

a} permitir a perfeita identificag@o da Unidade de onde esta sendo enviada a comunicagdo, bem
como do tipo da ocorréncia (ingresso fora do horario de expediente, ingresso com senha de
panico, ocorréncia em andamento, intruséo, roubo ou furto);

b} supervisdo 24 horas, todos os dias do ano, por equipe propria e devidamente treinada para
a tomar as providéncias necessarias quando de acionamentos/ocorréncias e para manter o
sistema em perfeitas condigdes de funcionamento;

c) verificag@o do funciocnamento de todo sistema (varredura), no maximo, a cada duas horas,
d) receber mensagens da central de transmissao, registrando-as e informando ao operador
através de aviso sonoro e visual, no caso de mensagens que requeiram intervengdo;

e) gerenciar o recebimento de mensagens de verificagdo dos sensores, emitindo aviso sonoro
e visual, no caso de acionamento de alarme por ocorréncia em andamento, ingresso com senha
de pénico, tentativa de ingresso fora do horario de expediente, intrus&o; nos demais casos emitir
aviso sonoro;

) Possuir teclado numérico e visor de cristal liquido (LCD), para blogueio/desblogueio manual
de setores e ativagao/desativacdo da protecdo noturna do sistema de alarme do local vigiado,
somente através de senhas individuais e pessoais;

g) possibilitar a inclusdo, excluséo e alteracio de dados cadastrais, por parte do operador
habilitado com este nivel de acesso, inclusive com registro de quem as comandou;

h) possibilitar a visualizagdo e impressdo de relatérios operacionais e gerenciais das
ocorréncias, informando a Unidade, endereco, data, hora, local, tipo de evento, setor que foi
violado, operador de turno de trabalho, providéncias tomadas e histérico do atendimento;

i} possibilitar a impresséo de relatdrios operacionais na ocorréncia de desativagdo do sistema
de alarme em horarios nao permitidos/estabelecidos (fora do horario de expediente da Unidade,
finais de semana, feriados), fornecendo a PRODEPA guando solicitado;

j) armazenar todas as ocorréncias havidas e transmitidas pela central de transmissdo nos
ultimos 06 (seis) meses, pelo menas;

K} possuir cadastro atualizado das Unidades Jurisdicionadas monitoradas e dos responsaveis
onde conste: nome, enderego completio e telefones de cada unidade;

) possuir cadastro dos funciondrios que possuam senha de operagio por-RPosto. de.vigildncia
{monitorada), nele incluindo, telefone e senha de intercomunicagdo, inclusive telefone do
Plantao da Representacéo de Seguranga;

m) cadastro dos 6rgéos policiais mais proximos da Agéncia monitorada, onde conste, pelo
menos, nome e lelefone para contato com cada drgéo;

n} lista de procedimentos a serem tomados pelo operador de acordo com o tipo de ocorréncia;

8
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0) relagéo dos setores da central transmissora onde constem o local e o tipo de sensor instalado,
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devendo ser mantida sempre atualizada;

p) possuir senha individual de intercomunicagio para cada usuério cadastrado no sistema, que
sera usada para comunicagdo das centrais de monitoragio com 0s usuarios.

8.2.3 A central de Monitoragdo existente na empresa CONTRATADA devera ser dotada de um
sistema de “no-break”, capaz de suprir de energia a referida Central por um periodo de no
minimo 12 horas.

8.3 CENTRAL DE TRANSMISSAQ (Central de alarme nos Postos de vigilancia)

8.3.1 E uma central de alarme eletrdnico microprocessada, com possibilidade de transmisséo
das ocorréncias com a Central de Monitoragao por, no minimo, duas vias de comunicagao (via
rede de telefonia movel com tecnologia GPRS e via rede de telefonia fixa/convencional).

8.3.2 Permitir, além da ativagio/desativagdo manual mediante senha, a programacdo da
ativag&o automatica da proteg@io noturna, em horarios previamente acordados com a geréncia
da unidade, que sera implementada quando da instalagéo do equipamento.

8.3.3 Permitir a identificagdo dos sensores por setor da Unidade da RECEITA FEDERAL,
efetuando o bloqueio e desbloqueio manual de setores e blogueio automatico do setor com
sensores defeituosos.

9. CRONOGRAMA DE EXECUGAO DO FORNECIMENTO:

9.1 A CONTRATADA devera fornecer cronograma prevendo perfodo para execugao das etapas
servico. Tal cronograma servird como base para a equipe de fiscalizagdo da
CONTRATANTE acompanhar e fiscalizar os servigos prestados.

10. PAGAMENTO:

10.1 O pagamento tem natureza estimada, devendo ser efetuado mensalmente, conforme
volume de servigos de instalagdo e monitoramento realizados no més previsto na proposta;
10.2 As notas fiscais de materiais e servigos, emitidas pela CONTRATADA, deverdo vir
acompanhadas de relatério detalhado da execugéo do servigo, conforme previsto no item 4
(Formas de Execugdo do Objeto), além das tabelas descrevendo os materiais utilizados em
cada um dos servigos e seus respectivos valores;

10.3 Os pagamentos para dos servigos terdo como base as informacdes fornecidas pela
CONTRADA ;

10.4 O valor da nota fiscal sera referente aocs custos de materiais utilizados e Servicos
realizados,
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10.5 A conftratada deverd emitir 2 notas fiscais sendo uma para os materiais e outra para os

servicos, devendo apresenta-las e registra-las no Protocolo Geral da PRODEPA até o 5°

{quinto) dia util do més subsequente & prestacao dos servigos.

11. OBRIGAGOES GERAIS DA CONTRATADA:

11.1 Fornecer mao-de-obra qualificada e especializada para a execuc¢ao dos servigos

objeto deste Termo de Referéncia;
11.2 A CONTRATADA ficara responsavel pelo Acompanhamento e monitoramento a serem

pagos peta PRODEPA,
12.3 E demais obrigacdes fixadas no contrato de prestagdo de servigo a ser celebrado com

a CONTRATADA.

12. OBRIGAGOES GERAIS DA CONTRATANTE:

12. 1 Fornecer todas as informagdes necessarias para a perfeita execugdo dos servigos;

12.2 E demais obrigagdes fixadas no contrato de prestagio de servigo a ser celebrado
com a CONTRATADA.

12.3 A CONTRATADA junto com a CONTRANTANTE devera promover reunioes
semanais, quinzenais ou mensais de acordo com as demandas em andamento no intuito

de avaliar e zelar pela qualidade de atendimento e servigos.

13 FISCALIZAGAO, RECEBIMENTO E ACEITE DOS SERVICOS:

13.1 Os servicos objeto deste Termo de Referéncia serdo fiscalizados pela
CONTRATANTE, que para isso indicara 01 (um) preposto com o qual serdo estabelecidos
todos os contatos durante a execucgdo do contrato;

13.2 Apos a conferéncia dos servigos, se constatado o servigo incompleto ou divergéncia,
daguele ofertado pela CONTRATADA, esta estara obrigada a refazer o servigo sob pena
de aplicagdo das penalidades previstas no contrato.

14. PENALIDADES:

14.1 Caso ocorram interrupgdes no servigo, incidira penalidade acumulativa relativa ao

servigo paralisado. Ficando a critério da CONTRATANTE o desconto no.ato do pagamento,
10
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a qual o servigco em questéo esteja inserido, nos termos definidos no SLA para todos os

critérios estabelecidos para a prestagio dos servigos.

14. 2 A CONTRATADA trabalhara de forma pré-ativa informando 8 CONTRATANTE

sobre o andamento do processo, informando inclusive a estimativa de tempo para a
completa solugéo do problema.

14. 3 O descumprimento dos prazos estabelecidos no item anterior, incidira multa de 0,1%
por hora de atraso sobre o valor do servigo em atendimento, devidos & CONTRATANTE,
salvo condigbes especiais levantadas pela CONTRATADA com anudncia da
CONTRATANTE

14. 4 Ressalta-se que a aplicagéo da pena de muita podera ser aplicada em conjunio

com as penas da lei n® 8.666/93.

15. VALIDADE DA PROPROSTA
Minimo 60 (sessenta) dias

RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA:

Tiago de Souza Cardoso (Gerente).

Beiém, 31 de Janeiro de 2015






SISTEMAS DE SEGURANGA

~

A "
Empresa de Tecnologia da Informagido e Comunica¢do do Estado do_Paré- _
PRODEPA o

A/C Solange Costa

Ref.: - Orcamento de Instalagdo e Manutengio Sistema de Segura'nga 'po_r_'_ _' ._ i__

Alarme Monitorado 24 horas e C_FTV.

NEW LINE SISTEMAS DE SEGURANGA - MM ALARMES LTDA. - , inscrita no:
CNPJ/MF sob o n.° 11.094.322/0001-63, situado & Av. Nazaré, 319 Bairro Nazare —
Belém - PA, vem apresentar Proposta para Locagdo e Instalagido e Manutengio
Sistema de Seguranga por Alarme Monitorado 24 horas e CFTV, na forma descrita
abaixo: :

1-DO OBJETO
Servigo de Instalagdo e manutengéo nos Sistemas de Alarme CFTV.
2~ DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

2.1 - Esta Empresa, se contratada, obriga-se a:

a) Prestar os servigos instalages de equipamentos de Seguranga eletrbnica por
CFTV, em conformidade com as normas de seguranga, determinadas pelos’
érgéos e autoridades competentes; ' o

B) Realizar servico de instalagao com profissionais especializados e habilitados
para tal. -

m www.newlinealarmes.com.br @& 4002.6767
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¢} Atender todas as exigéncias de seguranca.

d) Orientar os profissionais responséveis dos procedimentos de utilizagdo do
Sistema.

e} Prestar todos os servigos necessarios ao adequado funcionamento do Sistema,
sendo responsavel pela instalagdo, programagéo e operacio do mesmo.

f) Garantia dos equipamentos & inteira responsabilidade da contratada, na qual
estd cedendo em carater de locagdo este contrato com a duragdo de 12
meses.

3 - DOS PREGOS DA PROPOSTA

Pelo valor servico de Manutencdo Mensal, Locagdoc dos equipamentos o
CONTRATANTE pagara 2 CONTRATADA o valor conforme abaixo:

R$ 400,00 (Quatrocentos Reais) Mensal Por Unidade
R$ 14.400,00 (Quatorze Mil e Quatrocentos Reais) Anual 03 Unidades

Vencimento 30 dias apds emiss@o de Nota Fiscal de empenho.

4 - PRAZO PARA INSTALACAO

O prazo para a inicio dos servigos de Instalagéo/Manutenggo & 72 horas, apos a
aprovacgac da proposta. Caso tenha-se disponibilidade, podera ser iniciado antes deste
prazo.

5 — RESPONSAVEL PELO ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS.

Supervisor Operacional

Eder Jackson Costa Farias

. 2 www.newlinealarmes.com.br
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6 — CONTATO COMERCIAL

Paulo Eduardo Leite Dias

Gerente de Filial - Regional

New Line Sisternas de Seguranca

ANEXO |

Equipamentos.do S.f'stema de Alarme — Santa Matia -
CoD yal_or thal
Descrigio Qtd. Unitsrio _ a\nsta
Sistema de CFT\( ' | |
Sirenes PKR 02 . Cﬁmo’dato Cqéﬁ_odat;n' L
Central de Alarme Ademco Vista 48 01 Comodato Corﬁodato
Teclado Alarme 1648 Ademco 01 Comedato | Comodato
Bateria Selada 01 Comodato | Comodato |-
Botdo de Pénico Mave! 02 Comodato | Comodato
Receptor 1 canal 01 Comédato Cdmddato
Sensor Passivo 04 Comodato | Com.o.';::latq_ :. .
Sensor Fumaca 01 Comodato Com@atd' .
Transformador p/ central alarme 01 Comodato | Comodato
Caixa Protetora P/ central alarme . _
+Magnético C/Fio 01 Comodato |* Comodato
Modulo GPRS + CHIP 01 Comodato. Co_r_nqdato. e
Cabo.CCI x50 200 Comodato | Comodato
Tetal dos Equipamentas, dispositivos e acessorios (R$)

& 4002.6767
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ANEXO Il

Equipamentos do Sistema de CFTV — Santa Maria

Valor
Descrigao Qtd. Unitario
Sistema de CFTV
DVR 04 Canais 01 Comodatc
Cdmera Color Infra Red 25mts 04 Comodate
HD 1 Tera Seagate m Comodatc
Fonte ATX 12v 05ma 02 Comedatc
Cabo Coaxial 4mm c/alimentagio 300 Comodate
Conector BNC Solda 03 Comodatc
Adaptador Plug P4 04 Comodatc
Acesso Remoto 01 Comodatc
Total dos Equipamentos, dispositivos e acessdrios {R$)

= www.newlinealarmes.com.br. &
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~ ANEXOI
Equipamentos do Sistema de A_farmé - Urbaré_
coD ' | 'Va.ll.or : Tﬂtal . |
bescricio Q_td- unitério ) av;sta . E T

Sistema de CFTV

Sirenes PKR 02 ~ Comodato - Comodato o '
Central de Alarme Ader.nco_'_Vi_sta 48 01 .Cdl‘nodato . Comodato R
Teclado Alarme 1648 Adé'rﬁcb o 01 Comodato C.o.rr.i.oda:tg_:z
Bateria Selada | 01 Comodato Comt@d.at'd:_' R
Botdo de Panico Mével 02 Comodato Comodato. .
Receptor 1 canal ﬁl Comodato - Com.odato
Sensor Passivo 04 Comodato  Comodato - -
Sensor Fumaca _ .01 _ C_omodato Comodatq _ i
Transformador p/ central alarme 01 Cofnodéto . C'o_.mc”)datd

Caixa Protetora P/ central alarme

+Magnético C/Fio 01  Comodato Comodat_b' AT
Modulo GPRS + CHIP 01 Comodato  Comodato
CaboCCI4x50 200  Comodato-- Comodato - -~~~ 5~

Total dos Equipamentos, dispositivos e acessorios (R$)

= www.newlinealarmes.com.br & 4002.6767
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ANEXO I

Equipamentos do Sistema de CFTV — Uruara

Valor Total
Descrigdo Qtd. Unitario a Vista

Sistema de CFTV
DVR 04 Canais 01 Comaodato Comodato
Camera Color Infra Red 25mits 04 Comodato Comodato
HD 1 Tera Seagate 01 Comodato Comodato
Fonte ATX 12v 05ma 02 Comaodato Comodato
Cabo Coaxial 4mm c¢/alimentacio 300 Comodato Comodato
Conector BNC Solda 08 Cemodato Comodato
Adaptador Plug P4 04 Comodato Comodato
Acesso Remoto 01 Comodato Comodato

Total dos Equipamentos, dispositivos e acessérios (R$)

= www..ne\'_fvli nealax'mes.cdm_.b} . & .40_92 6767 ._:__: |
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ANEXO |

Equipamentos do Sistema de Alarme — Pacaja
coD Valor _-Total ...
Descriciio Qrd. Unitéario " aVista -

Sistema de CFTV

Sirenes PKR 02 Comodato Cqmt_j:i:latb.- B
Central de Alarme Ademco Vista 48 Ql Comaodato Corﬁé_datb
Teclado Alarme 1648 Ademco 01 Comodato 'Cb_m&;o'déto'
Bateria Selada - 01" Como_déto - Comodato A
Botdo de Panico Movel - 02.'. 'Cofnodato .. COn;nédatﬁ 3
Receptor 1 canal | 01 = Comodato Co.m:odatb
Sensor Passhfo : 04 .  Comodato  Comodato
Sensor Fumaca 01 Comodato Comodato .
Transformador p/ central alarme 01 tomodato Comodato -~ :

Caixa Protetora P/ central alarme -
+Magnético C/Fio 01 Comodato Comodato

Modula GPRS + CHIP 01 Comodato Comodato
Cabo CCl 4x50 200  Comodato  Comodato

Total dos Equipamentos, dispositivos e acessérios (R$)

=3 WWW.-newl.i_nealarmes.com.br &8 4002.6767
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ANEXO Il

Equipamentos do Sistema de CFTV — Pacaja

Valor Total
Descrigfo Qtd. Unitario a Vista

Sistema de CFTV
DVR 04 Canais 01 Comodato Comodato
Camera Color Infra Red 25mts 04 Comodato Comodato
HD 1 Tera Seagate 01 Comodato Comadato
Fonte ATX 12v 05ma 0z Comodato Comodato
Cabo Coaxial 4mm ¢/alimentacio 300 Comodato Comodato
Conector BNC Solda 08 Comodato Comodato
Adaptador Plug P4 04 Comodato Comodato
Acesso Remoto 01 Comodato Comodato

Total dos Equipamentos, dispositivos e acessorios (R$)
M3ao de Obra de Instalacdo Alarme/CFTV R$1.300,00
Insumos R$300,00

Forma de Pagamento: Entrada + 30 dias

New Line Sistemas de Segurancga
Paulo Eduardo Leite Dias
Gerente Regional
(91) 3241.2885/9164.7128

w S
=2 www.newlinealarmes.com.b




