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APRESENTACAO

Figura 1 - Nova Sede

Nesses 65 anos a Prodepa sempre buscou e acompanhou a evolucao das
tecnologias de informagdo e comunicagdo, buscando a modernizacdo dos
servicos publicos em prol da sociedade paraense, empenhado em cumprir esta
missdo é que o governo do Para através da Prodepa esta cada vez mais
presente na vida da populacdo, diminuindo as distancias, acelerando o ritmo dos
acontecimentos e levando conhecimentos, que se multiplicam e contribuem para
o desenvolvimento e integragéo do Para.

Nossa empresa utiliza as melhores praticas de governanca de TI, melhorias
dos processos de trabalho, na relacdo com clientes, fornecedores e parceiros,
buscando ter uma gestdo administrativa e financeira como referéncia no seu
segmento.

A Prodepa é responsavel por manter varios ativos e servigcos que sao vitais
para a administracdo publica, considerando as informacdes, neles contidas, sao
dados criticos e imprescindiveis para o bom funcionamento da administragéo,
analisando os sistemas hospedados, como: Siafem, Sigirh, SISP, PAE, Sispat, E-
SAUDE, e-mail zimbra corporativo, entre outros. Ao longo dos anos a Prodepa tem
buscado agregar varias ferramentas para garantir o pleno funcionamento dessas
infraestruturas.

Com este foco, a Prodepa participa das acdes de governanca para a
construcdo de um governo mais presente, efetivo e digital, visando a
disponibilizacdo de tecnologias que apoiam a informatizacdo da prestacdo de

servigos publicos, beneficiando o cidad&o.



PALAVRA DO PRESIDENTE

Figura 3 - Presidente da Prodepa

O empreendedorismo em Tecnologia da Informacdo e da Comunicacao
(TIC) tem se tornado um componente relevante na construgcdo dos arranjos
econdmicos regionais e um forte antidoto a crise financeira. A ado¢cao continua
de novas tecnologias cria oportunidades para catalisar e coordenar o
desenvolvimento econdmico e social, inclusive nas economias de regides ja
consolidadas e comunidades locais.

O Para desfruta de posicéao privilegiada nesse campo, seja pela qualidade
dos programas de fomento e incentivos, seja pela capacidade em obter
financiamentos e parcerias para 0s seus projetos, inclusive na area de TIC com
a acao estado conectado e com consolidacdo da rede estadual de comunicagao
de dados, com o fortalecimento infraestrutura computacional corporativa e 0
desenvolvimento de sistemas e solucdes para 0 governo e a sociedade.

Em 2019, a Empresa de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao do
Estado do Para (Prodepa), casa da tecnologia do governo do estado, retomou o
rumo para consolidar iniciativas de sucesso, como o0 estado conectado e seu
antecessor NAVEGAPARA. Em suas esséncias, esses programas preconizam a
ciéncia, a tecnologia e a inovacdo como um dos eixos estruturantes do
desenvolvimento econdmico e social do estado e constroem uma estratégia para
0 setor servigos de TIC, buscando a inclusdo social com a disponibilizacdo do
selo cidade digital com internet gratuita em pelo menos uma praca ou local

publico, em cada cidade atendida.
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Apesar de todas as dificuldades decorrentes de um orgcamento
comprometido, falta de recursos tecnolégicos e até humanos, a Prodepa
reorganizou a casa, trabalhou problemas internos e recuperou suas trés areas
finalisticas que sédo a infraestrutura computacional com foco em data center e
nuvem computacional; a area de desenvolvimento de sistemas com sistemas
corporativos e solucdes que cabem na palma da mao de qualquer cidadao
paraense. Ndo podemos esquecer-nos da nova area de telecomunicacfes que
implanta, expande e mantém a rede estadual de comunicacdo de dados, que
hoje conecta mais de 3.000 unidades e est4 presente em todas as regides de
integracao do estado democratizando o acesso a Internet e disponibilizando a
tecnologia a todos que precisam.

A informacgao tem um papel fundamental para a nossa sociedade e saber
lidar com ela é tdo importante quanto conseguir acessa-la ou produzi-las. No
mundo atual, tdo importante quanto transportar pessoas ou objetos, é
transportar informacédo.Esta informacédo que, quando trabalhada, se transforma
em conhecimento e fortalece o desenvolvimento do estado em diversas areas de
conhecimento. E uma das maneiras mais praticas de fazer isso, € através do
uso das ferramentas e tecnologias da informacdo e comunicacao.

A Prodepa, seguindo as orientacbes do governo do estado em dar
resultados imediatos que transformem a nossa sociedade, se organizou e
buscou solucionar problemas internos, sem deixar de trabalhar projetos
importantes e necessarios para o Executivo e para a sociedade, como a
elaboracdo de um novo e moderno projeto para um data center que vai
possibilitar o desenvolvimento de solugdes e sistemas de forma agil, vantajosa e
segura econdmica e tecnicamente.

Além de se preocupar com a caréncia de infraestrutura computacional e
com o desenvolvimento de solucdes, a Prodepa também lidera projetos em
parceria com grandes O6rgaos e empresas que atuam na nossa regiao,
executando projetos como a rede de integracdo entre Pard e Amapa que sera
utilizada pelo exército brasileiro e outras instituicdes. Ha também outros grandes
projetos como a expansdo da rede corporativa através do projeto CAF que
beneficiardA mais de 20 novos municipios ainda ndo conectados a rede

corporativa.
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Sempre com o intuito de alavancar a area de ciéncia e tecnologia no
estado do Para e ajudar a regido Norte a se posicionar como protagonista e
emergente no setor a nivel nacional, a Prodepa impulsionou o desenvolvimento
econdmico e social, o posicionamento nacional, inovagao e empreendedorismo,
producéo cientifica, tecnoldgica e inovacéao, e a competitividade.

O ano de 2019 passou e com ele diversas dificuldades foram superadas,
algumas ainda persistem, mas ndo faltara por parte da Prodepa o total
comprometimento com o governo do estado do Pard, com o governador Hélder
Barbalho e toda a sua equipe, para disponibilizar infraestrutura computacional,
levar solucdes e sistemas estratégicos as diversas regides do estado, além de
expandir e democratizar o acesso a Internet, a informacdo e ao conhecimento,
aproximando cada vez mais os cidadaos paraenses as politicas publicas do
Nosso estado.

Encerro dizendo que a PRODEPA continuara em 2020 a sua caminhada
para fortalecer as acdes de ciéncia e tecnologia, ampliar o niumero de solucdes
como o NavegaAqui e o KDABerlinda, aplicativos de grande impacto social,
além de continuar combatendo a exclusdo digital e entregando ao governo do
estado o melhor possivel na area de tecnologia, como sistemas corporativos
como o processo administrativo eletrénico (PAE) 4.0, que trara uma economia
de tempo e de dezenas de toneladas de papel por ano pela tramitacao eletronica

dos processos.
Figura 4 - Prédio Sede

Fonte: Prodepal/Planejamento



1.Atuacao da Empresa

A Prodepa é uma empresa publica responsavel pela conducao da politica
de tecnologia da informacdo e comunicacdo - TIC do estado do Para, sua
atuacdo contempla o desenvolvimento e a manutencdo de sistemas e as
solugbes de TIC, assim como a consultoria especializada na éarea, a
disponibilizacdo de meios para a comunicacao e armazenamento de dados, o
acesso a Internet, gerenciamento de redes e seguranca da Informacao,
microfilmagem, digitalizacdo de documentos, o armazenamento de dados,
dentre outros servigcos na area de tecnologia e informacdo em prol da melhoria
do atendimento a populacao do Estado.

Nos dultimos anos vem sendo implantado e expandido a rede de
telecomunicacdo de dados no estado do Par4, por meio de radio e o que ha de
mais moderno, fibra Optica. Suas a¢des levam a todos os quadrantes do estado
facilidades para a vida cotidiana da populacdo, aproximando as distancias,
acelerando o ritmo dos acontecimentos e levando conhecimentos que se
multiplicam e contribuem para o desenvolvimento do estado.

A Prodepa presta servicos, entre outros, nas seguintes areas:

e Servicos de informacéao e telecomunicacdo de dados;

¢ Desenvolvimento de solugbes e sistemas de informacao;

e Microfilmagem e digitalizacdo de documentos;

e Consultoria especializada em TIC;

e Armazenamento de dados;

e Gerenciamento de redes;

e Seguranca da informacéo;

e Hospedagem de sites Governamentais;

e Comunicacéo de dados;

e Responsabilidade social: inclusdo digital.
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2. Identidade Corporativa, Missao, Visao e Valores

Figura 5 - Aspectos da identidade corporativa da empresa

Valores
Comprometimento Missao
. Competéncia Prover solugdes
‘ Etica de Tecnologia da
/ Eficacla Informacao e

Transparéncia Comunicagdo ao
PRODE PA Equidade Estado do Para
Responsabilidade em beneficio do

Socioambiental cidadao.

Visao
Ser Referéncia na Gestdo de Tecnologia da Informagao e
Comunicagio no Estado do Para.

Politica da Qualidade
Busca constante da satisfagdo de seus clientes, através da qualidade de
seus produtos.

3. Acodes Estratégicas Realizadas em 2019

a) Resultados fisicos e financeiros obtidos com programas finalisticos
fixados na LOA.

3.1. Programa: Governanca para Resultados

e Acéo: Gestao de Tecnologia da Informagao e Comunicacao
Nesta acdo estdo descritos os servicos de Tecnologia da Informacéo

desenvolvidos para os orgaos da administracao publica estadual.

Meta Fisica: prevista para o exercicio de 2019: Desenvolver 04 (quatro)
sistemas com base de dados integrada.

A Meta desta acao definida para 2019: desenvolver 04 sistemas com base
de dados integrada. Entretanto 09 sistemas foram demandados pelos 6rgdos do
Estado, dos quais 03 foram implantados, 05 em desenvolvimento e 01 em
homologacgao, conforme quadro abaixo.



SISTEMA

Quadro 1 - Sistemas implantados

IMPACTO/BENEFICIOS

11

STATUS

MODERNIZAGAO DO SISTEMA DE CONTROLE
SISCONAB DE ABASTECIMENTO DA CEASA PARA UMA IMPLANTADO
MELHOR GESTAO.
DISPONIBILIZACAO DE SISTEMA DE
= IMPRESSAO DA IDENTIFICACAO CIVIL
PR EEE0 RE ADERENTE O MODELO DE PAPEL MOEDA LAEEANEARE
FORNECIDO PELA POLICIA CIVIL.
ST PEATVAIZACHS. | EVOLUGHO DO SISTENADE ATUALIZAGAD oo
CADASTRAL — PENSIONISTAS ESPECIAIS
ESPECIAIS
Fonte: Diretoria de Desenvolvimento - DDS
Quadro 2 - Sistemas em desenvolvimento
SISTEMA IMPACTO/BENEFICIOS STATUS
EVOLUGCAO, MANUTENGAO CORRETIVA E
SISPAT WEB MELHORIAS NO SISTEMA DE PATRIMONIO EM DESENVOLVIMENTO
MOBILIARIO DO ESTADO
REENGENHARIA DO SISTEMA DE PROCESSO
B ADMINISTRATIVO ELETRONICO S RIESORALAIS I
SEOWEB EVOLUCAO DO SISTEMA DE EXECUCAO EM DESENVOLVIMENTO

ORCAMENTARIA

TERPAZ

ACOMPANHAMENTO DE AGOES DO DE PROJETOS/AGOES REALIZADAS PELOS OS

SISTEMAS RESPONSAVEL PELO ACOMPANHAMENTO

ORGAOS DO ESTADO NOS PROJETOS VINCULADOS
AO PROGRAMA TERPAZ.

EM DESENVOLVIMENTO

SISTEMA

SIGA - MODULO GESTAO DE LOTE EMISSAO DE CARTEIRAS DE GRATUIDADE PARA

Fonte: Diretoria de Desenvolvimento - DDS

Quadro 3 - Sistemas em manuteng¢ao

IMPACTO/BENEFICIOS
MANUTENGAO EVOLUTIVA DO SISTEMA DE

PESSOAS COM DEFICIENCIA.

STATUS

IMPLANTADO

COMPRAS PARA

EVOLUGAO REFERENTE A DISPONIBILIZAGAO A
CONSULTA PUBLICA DE TODOS OS DOCUMENTOS
QUE COMPOE OS PROCESSOS LICITATORIOS DO

ESTADO.

EM HOMOLOGAGAO

Fonte: Diretoria de Desenvolvimento - DDS

3.1.1. Aplicativos Moéveis

APLICATIVO

KD A BERLINDA 2019

Quadro 4 - Aplicativos publicados

IMPACTO/BENEFICIOS

APLICATIVO VOLTADO PARA O CIDADAO PARA ACOMPANHAR A

LOCALIZAGAO DA BERLINDA EM TEMPO REAL DURANTE O
PERIODO DO CIRIO DE NAZARE, ALEM DE PERMITIR A
VISUALIZAGAO DA AGENDA DE ROMARIAS, CARTAZES E
TRANSMISSOES AO VIVO DA RADIO E TV CULTURA.

STATUS

PUBLICADO

NAVEGA AQUI

APLICATIVO VOLTADO PARA O CIDADAO PARA ACOMPANHAR A
LOCALIZAGAO DAS BALSAS EM TEMPO REAL NO TRAJETO
BELEM-BARCARENA E BARCARENA-BELEM, QUE TAMBEM
PERMITE VISUALIZAR AS EMPRESAS RESPONSAVEIS, BEM

COMO OS HORARIOS DE SAIDA E LOCALIZAGAO DOS
PORTOS.

PUBLICADO

NAVEGANDO V.2

APLICATIVO DE USO INTERNO ATUALIZADO PARA ATENDER A
DEMANDA DO APLICATIVO "NAVEGA AQUI". ESTE MODULO E
UTILIZADO PELOS DISPOSITIVOS COLOCADOS EM CADA
EMBARCAGAO PARA ENVIAR AS COORDENADAS AO NOSSO
SISTEMA DE GERENCIA.

PUBLICADO (USO INTERNO)

Fonte: Diretoria de Desenvolvimento - DDS



APLICATIVO

PAE 4.0

Quadro 5 - Aplicativos em desenvolvimento

IMPACTO/BENEFICIOS

APLICATIVO DA NOVA VERSAO DO PROCESSO
ADMINISTRATIVO ELETRONICO. ESTA SENDO
DESENVOLVIDO EM PARALELO COMO NOVO SISTEMA
WEB.

STATUS

EM DESENVOLVIMENTO

SIV MULHER APP

APLICATIVO VOLTADO PARA MULHERES VITIMAS DE
VIOLENCIA DOMESTICA QUE ESTAO PARTICIPANDO DO
PROJETO EMPODERAMENTO EMPREENDEDOR CRIADO
PELO MINISTERIO PUBLICO E SEJUDH. ESTE APP
POSSIBILITA O PREENCHIMENTO DE UM QUESTIONARIO
PARA IDENTIFICAR OS INTERESSES EM CURSOS DE
QUALIFICAGAO PARA CADA MULHER. AINDA ESTAO
SENDO DISCUTIDAS TODAS AS FUNCIONALIDADES.

EM DESENVOLVIMENTO

APLICATIVO VOLTADO PARA O CIDADAO,
PRINCIPALMENTE AQUELES QUE FAZEM PARTE DOS
BAIRROS ENVOLVIDOS NO PROGRAMA TERRITORIOS

TERPAZ PELA PAZ DO GOVERNO DO ESTADO DO PARA.
POSSIBILITARA A VISUALIZACAO DE NOTICIAS, AGENDA =M DESENVOLVIMENTO
DE EVENTOS, PONTOS DE INTERESSE, DENTRE
OUTRAS FUNCIONALIDADES AINDA EM DISCUSSAO.
APLICATIVO DE USO INTERNO DA PRODEPA, EM e
ESPECIFICO A DTC, PARA MONITORAMENTO DA REDE
ZABEIDS DO ESTADO COM ANALISE GRAFICA DOS RECURSOS DESENVI%EQ"NE(;\‘)TO(USO

FORNECIDOS (EX: MEMORIA, CPU, TRAFEGO, ETC).

APLICATIVO

SURVEYDPE

Fonte: Diretoria de Desenvolvimento - DDS

Quadro 6 - Aplicativos em homologacao

IMPACTO/BENEFICIOS
APLICATIVO DE USO INTERNO DA PRODEPA, EM
ESPECIFICO A DPE, PARA REALIZAGCAO DO SITE SURVEY
DE PONTOS PARA INSTALAGAO DE REDE, COM ENVIO
DE COORDENADAS, INFORMAGOES DE ENDERECO E
FOTOS.

STATUS

EM HOMOLOGAGAO (USO
INTERNO)

BCPM (FORMS PMPA)

APLICATIVO VOLTADO PARA USO INTERNO DA POLICIA
MILITAR (PM) PARA PREENCHIMENTO DE FORMULARIOS
DE ATENDIMENTO RESULTANDO NA GERAGAO DE UM
BOLETIM DE ATENDIMENTO DA POLICIA MILITAR.

EM HOMOLOGACAO

APLICATIVO

COSANPA
MONITORAMENTO

Fonte: Diretoria de Desenvolvimento - DDS

Quadro 7 - Aplicativos aguardando definicao

IMPACTO/BENEFICIOS
APLICATIVO VOLTADO PARA O CIDADAO, QUE PERMITE
ACOMPANHAR A SITUAGAO DO ABASTECIMENTO DE AGUA
NOS SETORES ATENDIDOS PELA COSANPA. O STATUS
"ANORMAL" DE CADA REGIAO E REPRESENTADO POR
POLIGONOS COLORIDOS NO MAPA, SENDO QUE CADA COR
REPRESENTA UMA SITUAGAO ESPECIFICA (EX: FALTA DE
AGUA, EM MANUTENGAO, ETC). ALEM DISSO, O CIDADAO
PODE VISUALIZAR OS BAIRROS QUE CADA SETOR COBRE E
TAMBEM RECEBER NOTIFICAGOES IMPORTANTES
DA COSANPA.

STATUS

PAUSADO

CIRIOS DO PARA

APLICATIVO VOLTADO PARA O CIDADAO, PARA CONHECER
A HISTORIA DOS DIVERSOS CIRIOS QUE ACONTECEM NO
ESTADO DO PARA, COM INFORMAGCOES HISTORICAS,
FOTOS, CURIOSIDADES,

DENTRE OUTRAS INFORMACOES.

PAUSADO

CHATBOT - MODULO APP

MODULO MOBILE PARA INTEGRAR DIVERSOS OUTROS
APLICATIVOS QUE UTILIZARAO O SERVIGO DE CHATBOT DA
PRODEPA. FAZ TODA A INTEGRAGAO COM
O BOTPRESS.IO.

PAUSADO

APP TV CULTURA

APLICATIVO VOLTADO PARA O CIDADAO PARA
ACOMPANHAR A PROGRAMACAO DO PORTAL CULTURA, TAL|
COMO: TV AO VIVO, ESTUDIO AO

VIVO, RADIO AO VIVO, CULTURA PLAY E NOTICIAS

PAUSADO

Fonte: Diretoria de Desenvolvimento - DDS

12



13

3.1.2. Websites

Os sites e portais desenvolvidos pela Prodepa contemplam os padrbes
exigidos pelas normas internacionais de acessibilidade e utiliza o layout
homologado pela SECOM.

Quadro 8 - Sistemas em desenvolvimento por orgao
ORGAO

ATENDIDO SITUACAO
SEDOP IMPLANTADO
EGPA IMPLANTADO
ADEPARA HOMOLOGADO
TERPAZ HOMOLOGADO

Fonte: Diretoria de Desenvolvimento - DDS

3.1.3. Atividades realizadas para o desenvolvimento de sistemas

Estudo de ferramentas:

® Rasa Chatbot: Framework de desenvolvimento de chatbots na linguagem Python,
com foco em criacdo de assistentes virtuais capazes de realizar interpretacdo de
textos e execucgdo de formularios no formato de conversa;

® Botpress: Plataforma de desenvolvimento visual de chatbots. A partir de uma
estrutura de componentes React, o Botpress se propde a facilitar o desenvolvimento
de robds de conversacao através de uma interface web;

® Agile Business Intelligence: Refere-se ao uso de desenvolvimento de software &gil

para desenvolvimento de projetos de B.1;

3.1.4. Arquitetura dos novos Sistemas/Aplicativos
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Figura 6 — Padroes utilizados por finalidade

TECNOLOGIAS CONCEITO COMPLEMENTARES

‘um framework lavascript para desenvalvimento de aplicagbes FRONT-END. O Vue foi
langada em 2014 por Evan You & a0 contririo de React e Angular ndo foi construida com a

influéncia de nenhuma grande empresa.
2 0 desenvalvimento deste projeto se inspirou na combinaglo das baas praticas presentes nos sQuasar Framework
U e J S frameworks React & Angular, mesclanda ssim seus melhores companentes. HTML
FRONT-END . 0 Vue & usado para criar aplicativos da Web arientados a eventos usanda APis da Web nativas,

madelos HTML e C55. Destacando-se por sua configuragdo rapida, Aexibilidade, curva de *Cs5
aprendizado Ficil, tamanha leve ¢ grande capacidade de integracio. Além disso, apresenta uma *JavaScript
boa tomunidads com 27 colaboradares na Github & um crestimenta expressive nos tltimes
anos de usudrios em todo o munds, destacando-se empresas como Nintendo, Alibaba, Nasa,
Gittab, dentre outras.

€ um framework que visita facilitar o processo de configuragia ¢ publicaio de aplicagies

sLinguagem JAVA
. SPRING £m ambiente coarparativa, permitindo assim ter uma splicagi rodanda em pradugio «Spring Rest , Spring Data, Spring Security
S p r l n g rapidamerte, além de seguir as melhores priticas de design, & com configuracBes ji b iats
otimizadas. Além dissa, Sprir i IDE desenvalvimento baseada no Edi S
BACK-END S 3 = TR __pm Z e m i +Java Bean Validation
chamada Spring Tool Suite, criagio e d
boot e o i s i “Swagger
para produgio, podendo ser adotado para implementagic de madernas aplicagies de farma sLombok
ot ¢ i merec s el pritiss do mercade *Model Mapper

€ um framework do Goagle para desenvolvimenta de interface do usudria para criar aplicativas

belos & campilados nativamente para dispasitives méveis , web ¢ detktop utilizanda uma dnica

base de cidigo.
Y 8 oLi Dart
Al \ F | u tte r 0 Flutter & elativamente nav, pals surgiu em 2017, utiizando como base nos conceitos do N

Reet Native. Ele utlizada uma linguagem de programagio eriada pela Google chamada DART.

Abim disso, tem com base a bibliotecs de 20 Skia para o desenvolvimento grifico.
0 Drupal & um EMS (Sistema de de Conted efoi

™

uma salugi idade estudantl, mas agora estd dispenivel coma

um CMS de codign sberto de codigo abertn. O software vem com uma instalagio basica *Apache (recomendado),

*MS 115
DPODION s inivnisisiwmisiviniia

sua comunidade. O médulo basico j4 possui virias fungdes da web 2.0 e da comunidade, coma

weblags, faruns e nuvens de tags
Fonte: Prodepa.

Foi realizado um trabalho para definicdo da arquitetura padrédo de
desenvolvimento de sistemas web e aplicativos e ficou definida a seguinte

estrutura para front-end, back-end, aplicativos e sites.

3.1.5 Servicos
BO - Business Object

Os servigcos prestados pela Prodepa com os aplicativos BO-Business
Object e DW-Data Warehouse referem-se aos seguintes nimeros:

Quadro 9 - Servigos de B.l. (business intelligence)

ITEM 2019

MANUTENGOES NO DATA WAREHOUSE
NOVAS VISOES DE NEGOCIO DE SISTEMAS GLOBAIS
NOVAS VISOES DE NEGOCIO DE SISTEMAS ESPECIFICOS
PALESTRA / APRESENTAGAO
PROVAS DE CONCEITO (P.0.C.) DE DASHBOARDS

ORGAOS ATENDIDOS 47

USUARIOS ATENDIDOS — WEB E DESKTOP 507

Fonte: Prodepa.

WiIN (N o




Lista de 6rgaos e usuarios atendidos
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Quadro 10 - Quantidade de usuarios atendidos por 6rgédo e plataforma

QUANTIDADE DE USUARIOS QUANTIDADE DE USUARIOS
DESKTOP WEB DESKTOP WEB
ADEPARA 5 POLICIA CIVIL 8 2
AGE 4 5 POLICIA MILITAR 4
ALEPA 7 PRODEPA 18 18
ARCON 3 PROPAZ 10
CASA CIVIL 1 3 SEAD 10 2
COHAB 9 SEASTER 9 1
DEFENSORIA PUBLICA 4 SECTET 7
DETRAN 11 1 SEDAP 7
EMATER 14 SEDEME 1
FAPESPA 4 SEDOP 16
FASEPA 14 SEDUC 11
FUND. CARLOS GOMES 4 2 SEFA 34
F.H.C. GASPAR VIANA 2 SEGUP 1
FUND. SANTA CASA DE
MISERICORDIA 8 SEMAS 6
HEMOPA 2 SEPLAN 64
HOSPITAL OFIR LOIOLA 1 SESPA 45
IASEP 1 SETRAN 1
IDEFLOR-BIO 9 SETUR 19
IGEPREV 4 SUSIPE 3
ITERPA 5 TCE 33
MP 8 TCM 3
MPC - MUNICIPIO 2 TJE 26
MPC 1 UEPA 2 6
. TOTAL DE USUARIOS
PARA RURAL 6 ATENDIDOS: 452 55

Fonte: Prodepa.

Treinamentos Ministrados em Business Intelligence: 10 turmas, 14 érgaos

e 58 pessoas treinadas

Sistema OBRAS PARA

Treinamentos Ministrados do Obras Para (Mdédulo Obras, Fiscalizacéo,

Mapas e Mobile) 02(duas) turmas, 01(um) 6rgao e 07(sete) pessoas treinadas.

PROTV

e | Encontro dos Servidores Publicos do Estado do Para;

e Reuniao do Comité da FAEPA;

e Seminario Investe Turismo:;

e SEPLAN — Transmissado da la Audiéncia Publica do Plano Plurianual

PPA 2020 — 2023;

STREAMING Prodepa;

PORTAL CULTURA;
TV ao Vivo;
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e Radio On-line;

e Estidio ao Vivo.

3.1.6. Alguns Resultados

Aplicativo KD A BERLINDA

e Visualizacdes de Pagina em 2019: 862.120 visualizacfes;
e Downloads (desde o inicio do projeto): IOS - 22.400 e ANDROID —
60.110;

Figura 7 - Quantitativo de instalacées do Aplicativo KD a BERLINDA
Total de Instalacdes (Todo o periodo)

22400 ; 27%

mid3
B ANDROID

60.110; 73%

Fonte: Prodepa.

Sistema PAE (Processo Administrativo Eletronico)

Apoés a assinatura do Decreto 2.176 que institui o PAE como ferramenta
oficial do Estado para tramitacdo de processos eletronicos, temos 0s seguintes
resultados:

e 649.370 Processos eletrbnicos gerados no PAE até dezembro de

2019;

e Em 2019 o PAE teve adesado de mais 22 érgaos/secretaria;

3.2. Programa: Infraestrutura e Logistica

3.2.1. Acado: Implementacao da Rede de Telecomunicacdo de
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Dados

3.2.1.1. Manutencao da Rede Estadual de Telecomunicacdao de

Dados

Com a atuacdo da Prodepa sendo direcionada para o atendimento do
cidaddo, na medida em que, disponibilizando Tecnologia de Informacdo e
Comunicacao - 95 TIC para o sistema publico estadual, contribuindo para que os
servicos do Estado figuem cada vez mais acessiveis a todos, a Prodepa teve
papel fundamental na implantacdo dos programas governanca para resultados,
infraestrutura e logistica, e nas a¢des tecnologia da informacé&o e comunicacéo e

implementagéo de tecnologia de dados, respectivamente.

Quadro 11 - Impactos dos servicos executados

SERVIGO DESCRIGAO IMPACTO
EM MARCO DE 2019 O CONTRATO X
AMPLIAGAO DE COBERTURA DOS | DE MANUTENGAO DA REDE DE CAOMBPEL'TATSAR}A: Egﬂéﬂ;;ﬁﬁg%o
SERVICOS DE MANUTENGAO DE |FIBRA OTICA PASSOU A COBRIR UM ‘
- ATENDIMENTO AS NOVAS
FIBRA OTICA TOTAL DE 2.273 KM DE FIBRA, UNIDADES IMPLANTADAS
ANTES ATENDIA APENAS 1815KM. :
AMPLIACAO DA MANUTENCAO

PREVENTIVA REGULAR PARA
MANTER A REDE DE
TELECOMUNICACAO DE DADOS DO
ESTADO EM PLENO
FUNCIONAMENTO.
AMPLIACAO DA CAPACIDADE DE
USUARIOS SIMULTANEAMENTE
CONECTADOS NO PONTO JA
ATENDIDO PASSANDO PARA ATE
300 CONEXOES QUE,
ANTERIORMENTE, VARIAVA DE 80 A
120 CONEXOES SIMULTANEAS.
GARANTIR MAIOR DISPONIBILIDADE

AMPLIAGAO DA CAPACIDADE DE
MANUTENCAO DE ENLACES
DIGITAIS (BACKBONE DE RADIO)

UPGRADE NA INFRAESTRUTURA
DOS HOTZONES

IMPLANTACAO DO LINK DE EM JULHO DE 2019 FOI ATIVADO  DOS SERVICOS DE INTERNET PARA
INTERNET DE REDUNDANCIA NA | LINK INTERNET DE 100MBPS COM | OS MUNICIPIOS DAQUELA REGIAO
REGIAO DO ARAGUAIA SAIDA A PARTIR DE REDENCAO. | QUE SAO ATENDIDOS PELA REDE
DO GOVERNO.
HOUVE ACRESCIMO NA SAIDA DE
N INTERNET COM SERVIGO DE ANTI- MTAF'S\EEEETS;@SIEE
AMPLIACAO DA CAPACIDADE DOS | DDOS DO ESTADO, ATRAVES DE MAIOR PROTECAO CONTRA
LINKS DE INTERNET AMPLIACAO NO LINK DA Ol. ATAQUES
O AUMENTO F%§|ES3'3GBPS PARA MAIOR DISPONIBILIDADE.
) AMPLIACAO DO SUPORTE E
AMPLIACAO DO SERVICO DE MANUTENCAO PARA ATENDER
MONITORAMENTO DE ATIVOS DE SERVICOS QUE NAO POSSUIAM
REDES E SERVICOS COBERTURA, COMO SISTEMAS E

BANCO DE DADOS.
POSSIBILITARA MELHORIA NO
ACESSO AOS DOCUMENTOS
DIGITAIS DO SISTEMA PAE 4.0;
IDENTIFICAGAO DE INCIDENTES EM

IMPLEMENTAGAO DE FERRAMENTA
DE ARMAZENAMENTO DE OBJETOS

IMPLEMENTAGAO DE PROJETO IMPLANTACAO DA FERRAMENTA TEMPO REAL MITIGANDO
PILOTO PARA IDENTIFICACAO DE | ELASTIC SEARCH LOG STASH AND POSSIVEIS ATAQUES AOS
INCIDENTES DE SEGURANCA KIBANA (ELK) SERVICOS DE REDE E/OU DE

INFORMAGOES;
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ELABORAGCAO DE PROPOSTA DE
CRIAGAO DA POLITICA DE_
SEGURANGA DA INFORMAGCAO

CRIAGAO DE UMA POLITICA DE
SEGURANCA DA INFORMACAO —

(PSI); PSI
IMPLANTACAO DO GRUPO DE NOMEACAO DO GRUPO DE
TRABALHO PARA ATENDIMENTO A TRABALHO PARA IDENTIFICAR AS | ATENDER AS EXIGENCIAS DA , DE
LEI GERAL DE PROTECAO DE  ADEQUACOES NECESSARIAS PARA 14/08/2018 — LGPD .
DADOS (LGPD); O ADERENCIA A LGPD.

AUMENTO DA PRODUTIVIDADE
MODERNIZANDO UM PROCESSO
ANTES MANUAL PARA UM

MODERNIZAR INFRAESTRUTURA PROCESSO ELETRONICO.
DE PRODUGAO DA GESTAO MICROTTNE RO DE M ica | PASSANDO A PRODUGAO DE 7.500
ELETRONICA DE DOCUMENTOS PARA 67.500 FOTOGRAMAS EM UM

PERIODO DE 9H, ATINGINDO UMA
CONFIABILIDADE DE 99,99% AO
PROCESSO.

Fonte: DTC/IGRT (2019).

Quadro 12 - Disponibilidade da Rede Estadual de Telecomunicacao em 2019.

MEDIA MENSAL DA DISPONIBILIDADE DA REDE ANO

2019
GARANTIR NIVEL DE SERVICO (ANS) DE 98% DE
DISPONIBILIDADE DAS INFOVIAS EM TODAS AS 98,40%
REGIOES

Fonte: DTCIGRT (2019).

Quadro 13 - Manutencéo de Backbone e Metro atendidas por Fibra Otica

Manutengdo Planta de Fibra Optica 2019
Meés N2 Municipios Conectados N2 Total de Manutencoes

Janeiro 54 29
Fevereiro 54 30
Marco 54 18
Abril 54 33
Maio 54 18
Junhao 54 28
Julhao 54 44
Agosto 54 28
Setembro 54 26
Outubro 54 34
Movembro 54 15
Dezembro S4 20

Total: 323

Media Mensal: 26,92

Fonte: DTCIGRT/DSR

Quadro 14 - Manutencao de Rede de Radio
TOTAL MEDIA

REGIOES JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NoOV

REGIAO
ARAGUAIA 0 4 0 0 0 2 1 1 0 4 5 1 18 15
BAIXO
AMAZONAS 1 0 0 0 1 2 1 3 2 0 1 3 14 1,17
CARAJAS 4 2 1 0 3 9 2 5 7 8 5 7 53 4,42
GUAJARA 7 3 7 3 16 26 | 27 | 18 19 26 23 10 185 15,42
GUAMA 3 2 7 2 6 4 8 12 11 14 12 10 91 7,58
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LAGO DE

TUCURUI 2 0 0 0 0 0 1 1 1 1 3 0 9 0,75
MARAJO 1 1 0 1 1 1 0 0 3 2 1 3 14 1,17
RIO CAETE 6 4 3 3 4 3 5 4 1 8 15 8 64 5,33

RIO CAPIM 2 2 3 1 1 0 6 3 3 12 2 1 36 3
TAPAJOS 1 0 0 0 4 1 3 0 1 0 1 4 15 1,25

TOCANTINS 2 0 1 2 4 4 4 5 8 5 3 10 48 4
XINGU 5 1 0 0 8 6 6 3 8 5 4 1 a7 3,92
Total 594 49,5

Fonte: Prodepa DTC/IGRT/DSR e DIC

3.2.1.2. Gerenciamento Eletronico de Documentos e

Microfilmagem

Em busca do melhor atendimento a grande demanda e diversidade de
usuarios em todo o estado do Para e agilizar a busca nos milhdes de acervos
documentais existentes, a Prodepa oferece o gerenciamento eletrbnico de
documentos (GED), que se refere a tecnologia de captacdo, digitalizacao,
indexacéo, e reconhecimento Optico de caracteres. Agregando a esses recursos
o sistema INDEXA, que permite a digitalizacdo dos dados para a armazenagem
e consulta dos acervos microfilmados.

Todos esses recursos, aliados ao microfiime proporcionam beneficios,
que vao desde a preservacao do documento original até o atendimento das
pesquisas em tempo real, trazendo inumeros beneficios ao cidadao.

A melhor forma de armazenar e proteger a memoria documental das
instituicbes é através de sistema eletrbnico de dados por estar apoiado em
legislacao federal que regula essa atividade, confirmando que o microfilme
possui 0 mesmo valor legal que os documentos originais.

A Prodepa conta com o Indexa, sistema de controle e acompanhamento
do processo de microfiimagem, digitalizacdo de documentos e trazendo como
um dos beneficios a facilidade para localizacdo de acervos, com consulta de
imagens digitais, via web. A empresa tornou-se referéncia na regido no
desenvolvimento e disponibilizacdo de mais esse recurso. Executando o
processo de digitacdo e microfilmagem processo com gualidade e exceléncia.

No ano de 2019 foram a realizados um total de 4.389.32 documentos

digitalizados/microfilmados para os clientes abaixo:




Quadro 15 - Volumes de digitalizacdo/microfilmagem

CLIENTES JAN T%[ELN?I.(;R
SEFA 81.224 24.598 60.956 48.109 68.261 25.109 17.752 38.377 38.279 12.681 11.946 - 427.292
UEPA 66.889 40.309 25.289 53.167 54.106 67.714 40.446 146.035 62.908 67.294 67.973 47.763 739.893

P(c):ll_\l/(lilA 3.737 3.750 3.750 33.928 - - - - - - - - 45.165
M. PUBLICO| 32.500 = = 200.000 = = = = = = = = 232.500
TRIBUNAL 10.000 17.479 20.050 20.133 19.930 19.973 20.079 17.625 25.048 22.691 48.251 47.962 289.221
DE CONTAS
SEAD 45.237 40.750 30.881 20.624 31.910 = = = = = = = 169.402
M(g_se:_RA - 11.107 - - - - - - - - - - 11.107
SETRAN - - - - - - - - - - - - -
SESPA 5.102 25.411 25.414 7.670 5.115 2.549 20.330 7.647 2.540 10.179 15.295 25.437 152.689
LOCAVEL = = = = 14.462 = = = = 20.672 = = 35.134
SANTA CASA 58.394 33.014 30.481 30.518 25.346 35.516 32.938 40.586 43.136 48.298 43.084 81.198 502.509
CASA CIVIL | 33.000 = 15.273 12.659 15.216 22.944 17.853 15.279 15.295 17.849 12.760 27.978 206.106
IASEP - - - - 25.519 45.826 27.983 40.620 56.041 66.155 5.069 - 267.213
PGE = = = 60.000 74.442 80.878 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 100.000 815.320
IGEPREV - - - - - - - - - - - 129.172 129.172
SUSIPE 24.533 23.778 17.717 15.179 81.069 30.491 50.815 15.196 40.564 36.623 30.634 = 366.599
TOTAIS 212.503 155.289 143.566 400.711 293.009 238.177 269.998 236.953 282.624 322.467 255.093 411.747 4.389.322

Fonte: Prodepa DTCIGTED

20
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3.2.1.3. Ampliacao de Saida de Internet

A partir da implantacdo da Metrobel e das infovias, com o aumento das
unidades e do trafego agregado, foi necessério expandir a capacidade de saida para
internet, com isso foi planejado o crescimento gradativo da sua saida para a internet,
criando uma conexdo de alta velocidade. O cenario atual compreende links que

agregam alta capacidade de trafego, disponibilidade e seguranca.

Quadro 16 - Dados histéricos da Ampliacao do link de internet

Velocidade em Mbps

Valor/Ano 2010 2011 2012 2013 2014 20135 2016 2017 2018 2018 2019

Velocidade 622 622 1077 1077 2000 2000 2300 3300 3300 3300 7000

Valar/Mega 22775 22765 268.06 282.93 112.13 112.13 93.12 70.87 70.87 74.02 36.63

Fonte: Prodepa DTC/IGRT/DSR e DIC

3.2.2. Acao: Ampliacao da Rede Estadual de Telecomunicacao de

Dados

O Governo do Estado do Para, em 2019, ampliou a rede de comunicacao de
dados, por meio de investimentos diretos e da formalizagcdo de convénios com varias
instituicbes, a exemplo do Banpara, conectando novos municipios — Curionopolis,
Parauapebas e Canaa dos Carajas, e melhorando a economia de forma direta e
imediata para os diversos setores e o6rgaos do estado. Esses investimentos
alcancaram, aproximadamente, 2.500 novos clientes, atendidos pela rede de
estadual de comunicacdo, a exemplo das areas de seguranca publica, justica,
saude, educacédo, financeira e social, que sdo de extrema importancia para o
desenvolvimento do Para.

Entre as principais realizagdes, ressalta-se a expansao da rede de fibra dptica.

3.2.2.1. Balanc¢o das Metas Previstas e Realizadas - 2019

Nas regides: Araguaia, Baixo Amazonas, Carajas, Lago do Tucurui, Marajo,
Rio Caeté, Rio Capim, Tapajos, Tocantins e Xingl, ndo houveram novos municipios
conectados em virtude de visdo estratégica, foi mais vantajoso pro Governo do
estado do Para e para a Prodepa desenvolverem uma politica de ampliacao dos
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municipios ja conectados com 60 novas unidades, melhorando a conexao da
rede, conectando postos de saude, segurancga, centros educacionais, financeiros,
juridicos, melhorando muito a vida da populacdo das regides.

A logistica de conectar um novo municipio requer varias etapas e uma
gquantidade de verba, que em determinado momento se torna inviavel conectar 1
municipio apenas para constar na meta PPA, as etapas de implantagdo nem sempre
seguem em harmonia com os prazos dos processos.

Os municipios restantes iniciaram sua implantacdo em 2019, porém nao foram
concluidos no mesmo ano, ficando para serem implantados em 2020.

Estes projetos estdo sendo executados através de parcerias, a meta da
Prodepa € entregar 20 novos municipios em 2020. Os municipios que estao em fase

de finalizacdo para este semestre sao:

Belterra;

Almeirim;

Alenquer;

Floresta do Araguaia;
Mauna,;

Curralinho;

Obidos;

Oriximina;

© ©® N o O~ 0DNPRE

Sao Sebastido da Boa Vista;
10.Porto de Moz;
11.Gurupa.

Regiao de integracao: Araguaia

e |ndicadores:

Quadro 17 - Indicadores da regiao do Araguaia

REFERENCIA INDICE ESPERADO INDICE ALCANGADO
iINDICEANO FONTE 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019

DENOMINAGAO UNIDADE

MUNICIPIOS CONECTADOS A
REDE DE TELECOMUNICACOES

Fonte: Prodepa.
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A Rede GEPA (Rede Metropolitana do Governo do estado do Para) conectou
05 dos 15 municipios da regido (33,33%), sao eles: Sapucaia, Rio Maria, Pau
D'arco, Redencédo e Xinguara, com um backbone (Rede de Transmissé&o) de radio e
finalizou um backbone em Fibra Optica. Dando a seguranca necessaria para 0 Uso
da rede nesta regiédo.

Além disso, foram lancadas redes metropolitanas de ultima milha, totalizando
37 km de fibra 6ptica, beneficiando a populacdo da Regido de Integracdo Araguaia.
Com a consolidacéao do backbone (Rede de Transmissao) na regido, outros projetos
de expansao ja estéo saindo do papel, como a conexdo de Floresta do Araguaia que
estava aguardando liberacdo do terreno para implantacdo da torre, como também se

iniciou um plano de conexao de S&o Félix do Xingu.

Regiao de integracao: Baixo Amazonas

e |ndicadores:

Quadro 18 - Indicadores da regido do Baixo Amazonas

REFERENCIA iNDICE ESPERADO iNDICE ALCANCADO
INDICEANO FONTE 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019

% 15,38 [2015PRODEPA15,38/62,00/54,00/69,00/15,38/15,3823,0723,07

DENOMINAGAO UNIDADE

MUNICIPIOS CONECTADOS
A REDE DE TELECOMUNICAGOES

Fonte: Prodepa.

Apenas um dos onze municipios da regido esta conectado, € o municipio de
Santarém, onde h4 uma imensa rede metropolitana em parceria com RNP (Rede
Nacional de Pesquisas), que atende aos principais 6rgdos estaduais, além de outras
esferas e outros poderes. Na regido do Baixo Amazonas ha um importante projeto
em parceria com o Governo do Amapa e Exército Brasileiro, que foi iniciado em
2015, em funcdo de ser um conjunto de esforcos, s6 teve seu inicio efetivo no final
de 2019. H& projetos aprovados e em fase de implantacdo, enquanto outros estdo
em fase de licitacdo e/ou contratacdo para implantarmos a rede GEPA (Rede
Metropolitana do Governo do estado do Pard) em Almeirim, Belterra, Alenquer,

Oriximina, Obidos e Mojui dos Campos.
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Regiao de integracao: Carajas

e |ndicadores:

Quadro 19 - Indicadores da regiao do Carajas
REFERENCIA INDICE ESPERADO INDICE ALCANGADO

e UNIDADE i\ hICEANO FONTE 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019
MUNICIPIOS
CONECTADOS A REDE DE % 33,33 2015|PRODEPA42,0042,0042,0067,0033,33/41,66/41,6641,66

TELECOMUNICACOES

Fonte: Prodepa.

A regiao de Carajas possui 05 dos 12 municipios conectados desde 2017, sao
eles: Maraba, Canad dos Carajas, Curionopolis, Eldorado dos Carajas e
Parauapebas. Esta regido também teve a sua infraestrutura toda reforcada, com
enlaces de radio frequéncia e fibra Optica, dando a robustez necessaria para prover
conexao as regides do Sul do Para.

Em Marab4, ha atendimento a clientes via radio frequéncia e via rede
metropolitana em parceria com a RNP (Rede Nacional de pesquisas), similar a
Santarém, atendendo a todos os o6rgaos estaduais, além de Orgaos de outras
esferas e poderes.

H& projetos de expansao para o atendimento da regido em andamento através
de parcerias que estdo em consolidagcdo, para atender a novos municipios proximos

a Maraba.

Regido de integracdo: Guajara

e Indicadores:

Quadro 20 - Indicadores da regiao do Guajara

REFERENCIA iNDICE ESPERADO INDICE ALCANGCADO
INDICEANO FONTE 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019

% 80,00 [2015|PRODEPA|80,00/80,00/100,00/100,0080,00/100,00(100,00/100,00

DENOMINAGAO UNIDADE

MUNICIPIOS CONECTADOS A
REDE DE TELECOMUNICACOES

Fonte: Prodepa.

A regido do Guajard e a regido onde esta localizada a capital e todos os 5
municipios (100%) estdo conectados a rede Estadual, no entanto, continuam
recebendo investimentos para ampliar as vias de acesso e a capacidade,

possibilitando atendimento a todas as outras regides do Estado.
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Regiao de integracao: Guama

e Indicadores:

Quadro 21 - Indicadores da regido do Guama

REFERENCIA iINDICE ESPERADO INDICE ALCANGCADO
iINDICEANO FONTE 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019

% 100,002015PRODEPA|100,00/100,00(100,00/100,00/100,00/100,00(100,00100,00

DENOMINAGAO UNIDADE

MUNICIPIOS CONECTADOS A
REDE DE TELECOMUNICACOES

Fonte: Prodepa.

A regido do Guama é outra regiao totalmente atendida por enlaces de radio
frequéncia e fibra optica. Todos os 18 municipios (100%) estdo conectados. Além de
contar com cidades digitais via radio e a redes metropolitanas em Castanhal, Santa

Isabel do Para e Santa Maria do Para.

Regiao de integracao: Lago de Tucurui

e Indicadores:

Quadro 22 - Indicadores da regiao do Lago de Tucurui
REFERENCIA iNDICE ESPERADO  INDICE ALCANGADO

DENOMINAGAO UNIDADE

MUNICIPIOS CONECTADOS A
REDE DE TELECOMUNICACOES

% 57,14 |2015 PRODEPA|57,14|71,00/100,00/100,00/57,14|57,14|57,14|57,14

Fonte: Prodepa.
A regido do Lago de Tucurui estd com 4 de 7 municipios conectados (57,14%)

a rede GEPA (rede Metropolitana do Governo do estado do Para) é muito
importante, pois € o ponto de partida das linhas de transmissdo OPGW (cabo para-
raios com um nucleo de fibra Opticas) da Eletronorte e da ISOLUX. A partir de
Tucurui que conseguimos alcancar as regiées mais distantes como: a Calha Norte,
Baixo Amazonas e chegar até Belém.

Ja estdo em andamento projetos para o atendimento dos 3 municipios
restantes que sao: Breu Branco, Goianésia do Para e Nova Ipixuna, além de um
novo backbone (Rede de Transmissdo) para Novo Repartimento que atualmente é

atendido atraves de parceria.
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Regido de integracdo: Marajé

® Indicadores:

Quadro 23 - Indicadores da regiao do Marajé

DENOMINACAO UNIDADE REFERENCIA INDICE ESPERADO INDICE ALCANCADO

iNDICE ANO FONTE 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019
MUNICIPIOS CONECTADOS A

REDE DE TELECOMUNICACOES

Fonte: Prodepa.

A regido do Marajé possui 5 de 16 municipios (31,25%) conectados a rede
GEPA (rede Metropolitana do Governo do estado do Para). Sendo: Ponta de Pedras
atendida por Fibra Optica e os outros 4 atendidos por radio frequéncia. Breves é
uma regional muito importante para o Governo do Estado e para a llha do Marajo.

Além disso, estdo previstas as conexdes de Cachoeira do Arari, Muana,

Curralinho e S&o Sebastido da Boa Vista, com processos de implantacdo em
andamento.

Regiao de integracao: Rio Caeté

e Indicadores:

Quadro 24 - Indicadores da regido do Rio Caeté

» = - ~
DENOMINACAO UNIDADE REFERENCIA INDICE ESPERADO INDICE ALCANCADO

iNDICEANO FONTE 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019
MUNICIPIOS CONECTADOS A 0
REDE DE TELECOMUNICACOES % 80,00 2015PRODEPA87,0087,0087,0087,0080,00/80,0080,0080,00

Fonte: Prodepa.

A regido Rio Caeté conta com 12 dos 15 municipios conectados (80%). Esses
municipios sao atendidos por redes de radio de alta capacidade e por infovias de
fibora Optica. Com destaque para 0s municipios de Capanema, Braganca e
Salindpolis, que contam com atendimento via radio frequéncia e atendimento por
fibra Optica através de uma rede metropolitana local.
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Regiao de integracao: Rio Capim

e Indicadores:

Quadro 25 - Indicadores da regidao do Rio Capim

REFERENCIA INDICE ESPERADO INDICE ALCANGADO
iINDICEANO FONTE 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019

% 43,75 |2015|PRODEPA}56,0056,00|56,00/63,0050,00/50,00/68,75/68,75

DENOMINAGAO UNIDADE

MUNICIPIOS CONECTADOS A
REDE DE TELECOMUNICACOES

Fonte: Prodepa.

A Regido de Rio Capim conta com 11 dos 16 municipios conectados
(68,75%). Esta regido conta com projetos de expansao que interligara Paragominas
a Maraba, contemplando os municipios restantes para que toda regido esteja
conectada.

Destaque na regido para o municipio de Paragominas que possui dois
backbone (Rede de Transmissdo) em fibra Optica e atendimento dltima milha em
radio e fibra Optica, conectando todos os 6rgdos estaduais, além de outras esferas e

poderes.

Regiao de integracao: Tapajos
e Indicadores:

Quadro 26 - Indicadores da regido do Tapajés
REFERENCIA iNDICE ESPERADO INDICE ALCANGADO

DENOMINAGAO UNIDADE

MUNICIPIOS CONECTADOS A
REDE DE TELECOMUNICACOES

% 33,33 |2015PRODEPA33,33/33,33/33,33]33,33/33,33/33,33(33,33/33,33

Fonte: Prodepa.

A regido Tapajos possui 2 dos 6 municipios conectados (33,33%) que sédo
Itaituba e Rurdpolis, ressaltando que os dois municipios também séo atendidos com
rede de radio de alta capacidade e que estas redes foram melhoradas e expandidas,

além de uma rede de fibra Optica no municipio de Itaituba.

Regiao de integracao: Tocantins

e Indicadores:

Quadro 27 - Indicadores da regido do Tocantins
REFERENCIA INDICE ESPERADO INDICE ALCANGADO

DENOMINAGAO UNIDADE

MUNICIPIOS CONECTADOS A
REDE DE TELECOMUNICACOES

Fonte: Prodepa.
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A regido do Tocantins possui 9 dos 11 municipios conectados (81,81%),
sendo que destes, sete sao atendidos com redes de radio de alta capacidade,
enquanto Abaetetuba e Barcarena possuem rede optica ho municipio, onde foram

implantados 42 km de fibra 6ptica.

Regiao de integracao: Xingu

e |ndicadores:

Quadro 28 - Indicadores da regido do Xingu

~ REFERENCIA INDICE ESPERADO INDICE ALCANGADO
INDICEANO FONTE 2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019

% 30,00 [2015|PRODEPA(30,0030,00/60,00/60,00/30,00/90,0090,00/90,00

UNIDADE

DENOMINAGAO

MUNICIPIOS CONECTADOS A
REDE DE TELECOMUNICACOES

Fonte: Prodepa.

A regidao do Xingu possui 9 dos 10 municipios conectados (90%), a Unica
excecao e o municipio de Porto do Moz, que deve ser integrado a Rede GEPA (rede
metropolitana do governo do estado do Para) em 2020.

O destaque na regido € o municipio de Altamira que por sua localizacdo
privilegiada no centro do Estado, recebe duais linhas de transmissdo com fibra
OPGW (cabo para-raios com um nucleo de fibra éptica), as linhas da Eletronorte e
ISOLUX. Além disso a regido foi beneficiada pela aprovacdo do Projeto Xingu,
Conectado no PDRS-Xingu, gerenciado pelo Governo Federal que propiciou a
conexao de 06 novos municipios (Brasil Novo, Medicilandia, Anapu, Vitéria do Xingu,

Placas e Senador José Porfirio).

Quadro 29 - Execucido Orcamentaria — Area Infraestrutura e. Logistica

DOT.INICIAL EMPENHADO %EXECUTADO

DOT.ATUALIZ(*)

LIQUIDADO

AMPLIAGAO DA REDE ESTADUAL DE

TELECOMUNICAGAO
DE DADOS

R$ 2.697.491,00

R$ 11.075.926,83

R$ 6.294.044,66

R$ 5.942.711,05

54%

IMPLEMENTAGAO DA REDE DE
TELECOMUNICACAO
DE DADOS

R$ 9.857.104,00

R$ 11.625.817,24

R$ 8.751.915,16

R$ 8.403.040,59

2%

TOTAL

R$ 12.554.595,00

R$ 22.701.744,07

R$ 15.045.959,82

R$ 14.345.751,64

63%

Fonte: Sistema Integrado de Planejamento - Sigplan

b) Acdes promovidas na busca pelo cumprimento da missao institucional e desem-

penho da gestao.
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Figura 8 - Missdo Prodepa

“Prover solugdes de Tecnologia da
Informagdo e Comunicacao ao
Estado do Para em benef tio do
cidadao”.

O uso sustentavel dos recursos naturais, essencial para a preservacdo do
planeta em que vivemos, deve fazer parte do dia-a-dia de cada um de nds, quer na
nossa vida pessoal, quer em nosso ambiente de trabalho.

A Prodepa, por estar localizada numa area que possui mais de 9.400 hectares
de mata em seu entorno, com fauna e flora expressivas, que dependem de esfor¢os
para serem conservadas, ndo poderia deixar, em seu programa da qualidade, de
contribuir para a conservacao e preservacao do meio ambiente.

Neste sentido, a Prodepa desenvolve projetos cujas agdes visam conservar a
mata de seu entorno colaborando com o papel social da empresa e mantendo-se fiel
ao seu valor “responsabilidade social”.

O programa da qualidade criou cartilhas que abordassem assuntos
relacionados a conservacdo e a preservacdo do meio ambiente, contribuindo,
mesmo que modestamente, para o desafio que é o desenvolvimento sustentavel,
neste seculo.

No ano de 2019 foi elaborada a cartilha n°® 7 prodepinho e a fauna —
descobrindo os animais invertebrados.

Também em 2019, com o inicio de nova gestdo governamental, chegaram a
empresa muitos colaboradores novos. Para sintoniza-los com o cuidado que a
empresa tem com o meio ambiente, foi promovido um trote ecolégico com 0s novos
gestores, onde eles foram convidados a plantar uma muda de arvore na area verde
e ficar responséavel por ela.

O programa da qualidade na gestédo, no ano de 2019 retomou o programa dos
5S na empresa. Foram indicados representantes setoriais e sogras setoriais para
cada uma das seis areas da empresa e constituidas as seis equipes setoriais para

conduzirem o programa em cada setor da empresa.
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O planejamento da empresa constituido pelos instrumentos planejamento
estratégico — PE, plano de melhoria da gestdo e plano plurianual — PPA estao
direcionados para o cumprimento de sua misséo institucional, para o desempenho
da gestao e, finalmente, contribuir para “reduzir a pobreza e a desigualdade social
através do desenvolvimento sustentavel”, estratégia prioritaria do governo.

“Prover solucbes de tecnologia da informacdo e comunicagcdo ao
estado do Para em beneficio do cidad&o”.

O planejamento estratégico da Prodepa para o periodo 2016/2019 é
constituido por 8 (oito) temas estratégicos e 11 (onze) objetivos estratégicos
retratados no mapa estratégico da Prodepa, vinculados a 3 (trés) dimensdes:
recursos, processos e resultados. Para cada objetivo estratégico foram
estabelecidos Indicadores estratégicos, com formulas, conteudos, status, metas e
demais atributos definidos no cadastro de indicadores estratégicos. Os indicadores
estratégicos sdo monitorados no decorrer do periodo do planejamento.

O alinhamento do plano estratégico da Prodepa ao plano estratégico do
estado prevé dois links. O primeiro dentro da perspectiva de meios, na dimensao
“promover a inclusdo social”, com o objetivo estratégico “ampliar a mobilidade e
acessibilidade no estado”, dentro do programa “infraestrutura e logistica”, com a
acao: “ampliacdo da rede estadual de telecomunicacdo de dados” com indicador
estratégico “municipios conectados a rede de comunicacao de dados do estado”.

O segundo dentro da perspectiva de base, na dimensao “fortalecer a gestéo e
governanca com transparéncia” com o objetivo estratégico “promover a agilidade e a
melhoria da gestdo publica otimizando o perfil do gasto”, dentro do programa
“governanca para resultados”, com a acao: “gestdo de tecnologia da informacao e
comunicagdo”, com o indicador estratégico “sistemas com base de informacédo
integrada”.

O conjunto dessas ferramentas alinhadas ao planejamento estratégico do
governo, a partir da conexdo de 84 municipios a rede corporativa de
telecomunicacéo do estado possibilitou a inclusao social superior a cinco milhdes de
paraenses. Nesse processo, dentro do programa “infraestrutura e logistica”, na agao:
“ampliacdo da rede estadual de telecomunicacdo de dados”, com o indicador
estratégico “municipios conectados a rede de comunicacdo de dados do estado” a
mobilidade e acessibilidade do cidaddo aos servicos prestados pelos 6rgéos

estaduais foram ampliados significativamente.
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A seguir imagens dos seguintes planos:

e Plano Estratégico do Governo do Estado;

e Alinhamento do Planejamento Estratégico da Prodepa ao do Governo do
Estado;

e Mapa Estratégico da Prodepa.



Figura 9 - Organograma
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (2016 - 2019)
PLANO ESTRATEGICO DO GOVERNO DO ESTADO

Figura 10 - Plano Estratégico do Governo do Estado
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Figura 11 - Plano Estratégico da Prodepa alinhado ao do Governo do Estado

ALINHAMENTO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA PRODEPA — 2016/2019
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DO GOVERNO DO ESTADO - 2016/2019

Objetivos Estratégicos do Governo do Estado

PERSPECTIVA PERSPECTIVA
DE BASE DE MEIOS
TEMA TEMA
FORTALECER A GESTAO E GOVERNANCA PROMOVER A INCLUSAO SOCIAL
COM TRANSPARENCIA

OBJETIVO ESTRATEGICO
OBJETIVO ESTRATEGICO

“Promover a Agilidade e a Melhoria “ampliara Mobilidade e
da Gestdo Publica Otimizando o Aces.:bili dadenoEstade’
Perfil do Gasto”
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Figura 12 - Mapa Estratégico da Prodepa alinhado ao do Governo do Estado
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