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CONTRATO N.° 021/2022

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO DE
GERENCIAMENTO DE REDE WI-FI, QUE FAZEM
ENTRE SI, EMPRESA DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO E COMUNICAGAO DO ESTADO DO
PARA - PRODEPA E SCANSOURCE BRASIL
DISTRIBUIDORA DE TECNOLOGIAS LTDA, COMO
MELHOR ABAIXO SE DECLARA.

CONTRATANTE: EMPRESA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO DO ESTADO
DO PARA - PRODEPA, Empresa Publica, com personalidade juridica propria de direito privado,
constituida na forma da Lei Estadual n.° 5.460/88, inscrita no CNPJ sob o n.° 05.059.613/0001-18,
Inscricdo Estadual n.° 15.271.0884, com sede na Rodovia Augusto Montenegro, km 10, Centro
Administrativo do Estado, Icoaraci — Belém - Para, CEP 66820-000, neste ato representada por seu
Presidente o Sr. MARCOS ANTONIO BRANDAO DA COSTA, brasileiro, engenheiro elétrico, RG
n®2.863.019 SSP/PA, CPF n° 048.051.862-91, residente a Av. Francisco Caldeira Castelo Branco, n°
1740, Apt. 1203 - S&o Bras, Cep: 66.063-000, Belém - Para, nomeado através de Decreto Governamental,
publicado no DOE n° 33.781, em 15.01.2019, no final assinado.

CONTRATADA: SCANSOURCE BRASIL DISTRIBUIDORA DE TECNOLOGIAS LTDA, com sede na
cidade de Itajai, Estado do Santa Catarina, sito Rua José Gall, n® 1115 — Galpao 10/11 — bairro Ressacada
Cep 88.307-102, inscrita no CNPJ n° 05.607.657/0008-01, enderegco eletrdnico
publicsector@network1.com.br, telefone: (11) 3049-0308 / 99110-8791 representada neste ato por seus
Representantes Legais Sr. PAULO ROBERTO FERREIRA, brasileiro, divorciado, engenheiro, portador
da Carteira de Identidade RG n°® 54.893.051-X SSP/SP e inscrito no CPF/ME sob o n° 668.694.987-68,
com endereco profissional na Cidade de Sao Paulo, Estado de S&do Paulo, na Avenida Ibirapuera, n°® 2332,
Torre I, 6° Andar, conjuntos 61 e 62 bairro: Indiandpolis, CEP 04028-002, designado pela socia VICE
PRESIDENTE DE OPERAGOES e Sra. CAROLINE VOLPINI LOPES RAMOS, brasileira, casada,
diretora de controladoria, portadora da Cédula de Identidade n°® 32.882.266-8 SSP/SP, inscrito no CPF
284.225.368-03 residente e domiciliado na Rua Rua José Gall, n° 1115 — Galpao 10/11 — bairro Ressacada
Cep 88.307-102, no final assinado.

CLAUSULA PRIMEIRA: DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

1.1 — O presente contrato tem como fundamento legal o Processo PAE n° 2021/1134016, o Pregao
Eletronico n° 032/2021, seus anexos e a Ata de Registro de Preg¢os n° 032-A/2021, Processo de
Contratagdo 2022/962155 tudo em conformidade com as A presente licitagdo sera regida pelas Leis
Federais n° 10.520/2002 e 13.303/2016 e pela Lei Estadual n° 6.474/2002, pelos Decretos Estaduais n°
878/2008, 2.034/2009, 2.121/2019, 534/2020 e 991/2020, pelo Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos (RILC) da PRODEPA, pelo Decreto Federal n° 10.024/2019 e pela Lei Complementar n°
123/2006.

CLAUSULA SEGUNDA: DO OBJETO

2.1 — O objeto do presente contrato é a prestagao de servigo de gerenciamento de rede WI-FI, de
acordo com as clausulas e condigbes estabelecidas no presente contrato.

CLAUSULA TERCEIRA: DOS PRAZOS

3.1 — O prazo de vigéncia do presente contrato € de 36 (trinta e seis) meses. Podendo ser renovado
conforme estabelecido na lei 13.303/2016 e no RILC da PRODEPA.

3.2 — O prazo de vigéncia do servigo de gerenciamento de rede Wi-Fi sera de 36 (trinta e seis) meses
para cada ponto de acesso instalado, ou seja, as Ordens de Servigo (OS) abertas para gerenciamento da
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rede permanecerdo validas pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data de emissao,
independentemente da vigéncia do contrato.

CLAUSULA QUARTA: DO VALOR

4.1 - A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pela execugéo do servico de gerenciamento de rede
objeto deste contrato o Valor Anual de R$ 89.577,00 (oitenta e nove mil, quinhentos e setenta e sete
reais), de acordo com os precgos do quadro abaixo:

‘Lote 1

Vir. Unitario| Vir. Total
(em R$) (em R$)

5 |Servigo de Gerenciamento da Rede Und 269 333,00 89.577,00
TOTAL| 89.577,00

Item Descrigao Und Qtde.

CLAUSULA QUINTA: DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

5.1 - As despesas decorrentes do presente instrumento, correrdo a conta da Dotagdo Orgamentaria da
CONTRATANTE vigente para o exercicio de 2022, de acordo com a classificagdo abaixo:

23.722.1508.7669 — Ampliagdo da Rede de Telecom
449040 — Servigo de Tecnologia de Informagao e Com. — PJ
0101 — Recursos Ordinario do Tesouro

CLAUSULA SEXTA: DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1 - Os pagamentos do servigo de gerenciamento de rede serdo efetuados mensalmente, de acordo com
as Ordens de Servigos (OS) emitidas no periodo, no prazo de até 20 (vinte) dias, contados a partir da
apresentagao da nota fiscal de servigos referente as OS’s emitidas, contados a partir da apresentagao da
nota fiscal, ao Fiscal do contrato, que devera ser empregado da CONTRATANTE, devendo este atestar a
NF, e do relatério detalhado da execugao do servigo, além das tabelas contendo a relagdo dos materiais
utilizados em cada servico, se for o caso.

6.1.1 - A Nota Fiscal e o relatério detalhado de execug¢do do servigo obrigatoriamente devera fazer
referéncia ao numero do Pregao e Contrato, o percentual de desconto aplicado na prestagao de servico,
constando inclusive do telefone da empresa fornecedora.

6.1.2 — O pagamento sera efetuado mediante o processamento do documento de cobranga apresentado
pela CONTRATADA, devidamente certificado ou atestado por fiscal credenciado da CONTRATANTE. O
pagamento sera efetuado através de Ordem Bancaria Banco — OBB ou de Ordem Bancéria Pagamento —
OBP, de acordo com o art. 6°, inciso Il, da IN SEFA n.° 18/08, de 21/05/08.

6.2 - A CONTRATADA devera emitir mensalmente a nota fiscal de servigos referentes as OS’s emitidas
no més.

6.2.1 — A CONTRATADA devera discriminar na nota fiscal o nUmero, e os pregos unitario e total de cada
OS. Além dessas informagdes, a nota fiscal devera indicar a agéncia bancaria e a conta corrente na qual
0 pagamento deve ser depositado.

6.3 — As notas fiscais que apresentarem incorre¢des serédo devolvidas para as devidas corregdes, abrindo-
se, neste caso, nova contagem de prazo, que devera iniciar apds a reapresentacdo dos referidos
documentos.

6.3.1 — ACONTRATANTE néo sera responsavel pelo pagamento de multas e/ou atualiza¢gdes monetérias
nos casos das ocorréncias descritas no subitem anterior, ficando o pagamento suspenso até a
reapresentacdo da nota fiscal devidamente corrigida.

6.4 — A CONTRATANTE nao efetuara pagamento de titulos descontados ou através de cobranga bancaria.
6.5 — Nenhum pagamento sera efetuado nos seguintes casos:

a) Enquanto a CONTRATADA néo apresentar a garantia de cumprimento do contrato; e
2
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b) Enquanto estiver pendente de liquidagdo qualquer obrigacao financeira que tenha sido imposta
a CONTRATADA em virtude de inadimpléncia contratual ou aplicagcao de penalidade.

6.6 — A CONTRATADA, se ainda néo for correntista do Banco do Estado do Para S/A, devera providenciar
a abertura de conta corrente na agéncia de sua preferéncia, pois 0 pagamento somente sera efetuado
através de depésito bancario em conta aberta no BANPARA, de acordo com o disposto no Decreto
Estadual n° 877, de 31 de margo de 2008.

6.7 — ACONTRATADA indicara na nota fiscal, a agéncia bancaria e a conta corrente na qual o pagamento
deve ser depositado.

CLAUSULA SETIMA: DO REAJUSTE

7.1 — Os pregos contratados permanecerao fixos e irreajustaveis pelo prazo estipulado no item 3.1 da
clausula terceira deste contrato.

7.2 - O valor do servigco de gerenciamento de rede podera ser reajustado somente depois de decorrido o
prazo estipulado no item 3.2 da clausula terceira deste contrato, desde que haja concordéancia entre as
partes, inclusive no que tange a escolha do indice.

CLAUSULA OITAVA: DO SERVIGO DE GERENCIAMENTO DE REDE WI-FI

8.1 — O presente contrato compreende o servigo de gerenciamento de rede Wi-Fi da planta instalada com
os equipamentos adquiridos através da Ata de Registro de Pregcos n° 032-A/21. O gerenciamento se
dara em modo remoto utilizando a infraestrutura em nuvem (cloud), que devera ser disponibilizada pela
CONTRATADA.

8.2 — A CONTRATADA tilizara a infraestrutura de Centro de Operagdo de Rede (NOC) para
gerenciamento da planta instalada. A CONTRATADA devera disponibilizar o perfil de acesso para que a
CONTRATANTE possa ter acesso ao sistema de geréncia.

8.3 — ACONTRATADA provera regime de gerenciamento em horario comercial, de 8 as 17hs, de segunda
a sexta-feira.

8.4 - A CONTRATADA disponibilizara canais de atendimento para suporte técnico, nas seguintes formas:
telefone (0800 ou similar) e/ou meios online (whatsApp, e-mails, SMS, dentre outros).

8.5 - A CONTRATADA sera responsavel pelo diagnéstico, deteccéo e resolucédo de problema dos APs
(Pontos de Acessos) instalados na rede, considerando-se o tratamento do chamado em regime remoto.

8.6 - Em caso de falha ou dano de qualquer equipamento ativo na rede, a CONTRATADA devera abrir um
chamado em até 12 (doze) horas apds a incidéncia, considerando o periodo previsto no item 8.3 desta
clausula.

8.7 — Depois que o chamado foi aberto pela CONTRATADA e detectada a troca de equipamento em
decorréncia de falha, dano ou indisponibilidade, a CONTRATANTE devera ser acionada para, com sua
equipe propria ou terceirizada, realizar a troca do equipamento defeituoso, devendo a CONTRATADA
fazer o acompanhamento em tempo real até a ativagdo do equipamento junto ao sistema de geréncia.

8.8 - A CONTRATANTE disponibilizara para a CONTRATADA um sistema WEB intuitivo para abertura,
acompanhamento e encerramento de chamados.

8.9 — Conforme o servigo de gerenciamento de rede Wi-Fi definido no item 1.5, nimero de ordem 7, do
Lote 1 do termo de referéncia (TR), as Ordens de Servigo (OS) serdo emitidas para gerenciamento de até
100 (cem) elementos de rede. A CONTRATADA fara o gerenciamento de rede dos equipamentos
constantes da referida OS pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, sem qualquer custo adicional para a
CONTRATANTE.

8.9.1 — A quantidade maxima de equipamentos que serdo gerenciados através do presente contrato é
aquela definida no item 4.1 da clausula quarta deste contrato.
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8.9.2 — O TR do edital do Pregao Eletréonico n° 032/21 & parte integrante e indivisivel do presente contrato,
apesar de nao transcrito.

8.10 — Para ativagcdo de equipamentos (elementos) no sistema de gerenciamento, a CONTRATANTE
emitira Ordens de Servigo (OS). Cada Ordem de Servigo (OS) emitida tera 100 (cem) elementos.

8.11 — A CONTRATADA ficara responsavel pelo gerenciamento dos equipamentos relacionados na OS
em no maximo 7 (sete) dias apds a emissao da referida OS.

8.12 - As Ordens de Servigo (OS) serdo emitidas sob demanda da CONTRATANTE, de acordo com o
cronograma de implantacao do projeto Wi-Fi nas Escolas estabelecido pela CONTRATANTE.

8.13 - ACONTRATADA devera apresentar os certificados dos responsaveis técnicos pela gestdo da rede.
Esses certificados deverao ser fornecidos pelo fabricante dos equipamentos, com a descricdo dos modelos
dos equipamentos ofertados.

CLAUSULA NONA: DA ESTRUTURA DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO EM NUVEM (CLOUD)

9.1 — Alinfraestrutura para o servigo de gerenciamento de rede objeto do presente contrato sera executado
em nuvem (Cloud).

9.2 - ACONTRATADA disponibilizara para a CONTRATANTE a infraestrutura e a solugédo do sistema de
geréncia de rede no qual o servidor devera estar alocado na nuvem (cloud), em regime 24x7. O gerencia-
mento sera do tipo Full Stack e nativo em cloud, do proprio fabricante dos equipamentos (pontos de
acesso indoor e outdoor) fornecidos, devendo funcionar na AWS, Google e/ou Azure da Microsoft.

9.2.1 — E vedada a utilizagdo de solugdo de virtualizagdo em cloud, ndo sendo aceitas controladoras
WLANS que estejam alocadas / instaladas em cloud.

9.3 - ACONTRATADA devera disponibilizar para a CONTRATANTE endereco web, login e senha default
para acesso ao sistema de geréncia no maximo até 7 (sete) dias apds a assinatura do contrato,

9.4 — O sistema de gerenciamento em nuvem é do mesmo fabricante dos pontos de acesso fornecidos
pela CONTRATADA (contrato n® xxx/21), para fins de compatibilidade e gerenciamento.

9.5 — Especifica¢des e funcionalidades do sistema de gerenciamento em nuvem (cloud):

Ordem Especificagoes e Funcionalidades

O sistema devera permitir conexao e configuragdo automatica dos equipamentos

1 remotos, através do prévio cadastramento do Numero de Série ou endereco MAC
junto ao sistema de geréncia alocado na nuvem.

2 Devera possuir um planejador de RF com importagéo e exportagdo de mapas.

3 Projetar com Pontos de Acesso simulados no mapa do RF Planner e, em seguida,
modifica-los por Pontos de Acesso reais quando implantados.

4 Dispositivos com provisionamento automatico de politicas de rede e atualizagbes de
firmware.
Funcionalidade de acesso de convidado através de Portal Captive customizavel, com

5 suporte de autenticagdo via login social, voucher (cédigo de acesso) ou envio de
SMS.

6 Modelos (templates) de dispositivos para APs. (Pontos de Acesso).

7 Deve ter capacidade para atuar como servidor RADIUS.

8 Devera ter capacidade para atuar como servidor DHCP.

9 Visao centralizada de todos os objetos de configuracéo.

10 Capacidade de editar propriedades do dispositivo em massa.

11 Capacidade de agendar atualizagéo de firmware.

12 Possuir integragao com sistemas RADIUS, Active Directory e LDAP.

13 Suporte IPVv6.
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14 Configuragao de servidor SNMP e Syslog.

15 Provisionamento automético.

16 Recursos para Configuracdo, backup, restauragéo, importagao e exportagao.

17 Suporte a identificacao e Classificagao do dispositivo por localizagao, tipo de sistema
operacional, enderegco MAC e etc.

18 Definicdo da aplicagao do cliente.

19 Deve permitir que seja configurado diferentes perfis de usuarios conectados em um
mesmo SSID.

20 Permitir configuragdo de Regras de politica de firewall para camada de aplicagéo,
camada de rede e camada de enlace ou subcamada de acesso.

21 Politica WIPS para detecgéo e mitigagdo de pontos de acesso nao autorizados.

29 Funcéo de pesquisa global por politica de rede, enderegco MAC, nimero de série,
usuario, nome do host ou nome do aplicativo.

23 Retengéo de, no minimo 60 (sessenta) dias, de dados histéricos para monitoramento
e relatérios de uso.

Integracédo (onboarding) e gerenciamento de dispositivos pessoais de visitantes e

24 SR
funcionarios (BYOD).

Fornece varios fluxos de trabalho de integragdo (onboarding) por meio do Captive

25 Web Portal com redirecionamento da autenticagéo para Google e Facebook (dentre
outros), aplicativos de check-in de convidados.

26 Analise comportamental do cliente; monitoramento e otimizagdo de desempenho de
rede em tempo real, de modo que seja armazenado o historico.

27 Download de arquivos e dados técnicos do Ponto de Acesso para resolugao de
problema.

28 Relatério de historico WIPS (Wireless Intrusion Prevention System).

29 Lista de clientes em tempo real com SNR, RSSI, uso de dados e status de conexao.

30 Listas de alarmes e eventos com dados histéricos e em tempo real.

31 Monitoramento de Ponto de Acesso ndo autorizado e de Cliente ndo autorizado.

32 Dados em tempo real de conexao de clientes e usuarios.

Permitir a importagao de mapas de planta baixa. A solugao deve permitir a

33 apresentagdo de mapas de calor dos usuarios conectados (zonas com maior
concentracao de usudrios) ou a apresentacdo de mapas de calor quanto da cobertura
do sinal na planta.

34 Idiomas suportados: inglés e/ou portugués.

35 Alta disponibilidade com recuperagao de desastres e redundancia.

36 Disponibilidade operacional de 99,95% (noventa e nove, virgula noventa e cinco por
cento).

37 Devera ter a capacidade de realizar Backups automaticos.

38 Permitir o controle de acesso a plataforma com diferentes perfis de acesso.
Capacidade de gerenciamento centralizado. A solu¢ao deve permitir a geragédo de
relatérios que possam ser enviados por e-mail ou exportados através da interface de

39 geréncia. Os relatérios devem possuir informagdes como: Pontos de Acesso nao
autorizados (Rogues), Classificagdo de APs, Classificagéo de clientes conectados,
inventario, dentre outros.

CLAUSULA DECIMA: DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES
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10.1 — A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, dentro dos limites estabelecidos no art. 173, § 1° do no RILC da
CONTRATANTE e na Lei n® 13.303/2016.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA GARANTIA DE EXECUGAO DO CONTRATO

11.1 — Para garantia do fiel e perfeito cumprimento de todas as obrigagdes ora ajustadas, a CONTRATADA
devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo de até 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato,
qualquer uma das garantias abaixo discriminadas, no valor equivalente a 3% (trés por cento) sobre o
valor do contrato, atualizavel nas mesmas condi¢gdes daqueles, conforme o artigo 172 do RILC da
CONTRATANTE.

a) Caucédo em dinheiro, mediante a apresentagéo do recibo-caugéo efetuado junto ao Banco do
Estado do Para — BANPARA, Agéncia 15, conta corrente n® 188.000-4.

b) Fianga bancaria.

c) Seguro garantia feito junto a entidade com situagao regular no mercado de seguros do Brasil.

11.2 - Caso a CONTRATADA nao apresente a garantia contratual no prazo acima, podera ser-lhe
imputada multa, nos termos do item 16.2, alinea “e”, deste contrato.

11.2.1 — Se a garantia contratual ndo for apresentada no prazo de até 30 (trinta) dias apds a assinatura do
contrato, este podera ser rescindindo unilateralmente pela CONTRATANTE.

11.3 - Na hipotese de alteragdo do valor do contrato, a CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA
o reforgo da garantia, de modo que seja mantida a proporgéo de 3% (trés por cento) do valor do contrato.

11.3.1 — Caso ocorra a situagao prevista no item anterior, a CONTRATADA tera até 30 (trinta) dias para
apresentar o reforgo da garantia, sob pena de rescisdo do contrato.

11.4 - Caso ocorra o vencimento da garantia antes do encerramento das obrigagdes contratuais, a
CONTRATADA devera providenciar, as suas expensas, a respectiva renovagéo, sob pena de rescisdo do
contrato.

11.5 - A CONTRATANTE podera deduzir da garantia contratual multas e penalidades previstas no
contrato, bem como o valor dos prejuizos que Ihe forem causados.

11.6 - Rescindido o contrato por culpa exclusiva da CONTRATADA, a garantia contratual prevista nesta
clausula sera executada em favor da CONTRATANTE.

11.7 - No caso de execugdo da garantia contratual em decorréncia do disposto nesta clausula, a
CONTRATADA se obriga a complementa-la, as suas expensas, no prazo maximo de 10 (dez) dias, que
serao contados a partir do aviso por escrito da CONTRATANTE, sob pena de rescisdo do contrato.

11.8 - A garantia de que trata esta clausula sera devolvida ap6s o encerramento da vigéncia do contrato,
mediante solicitagdo expressa e por escrito da CONTRATADA, desde que nao haja multas ou débitos
pendentes, hipétese em que se aplicara o disposto no item 16.2, alinea “e”, deste contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA FISCALIZAGAO

12.1 — A CONTRATANTE exercera fiscalizagdo sobre a execugao do contrato, ficando a CONTRATADA
obrigada a facilitar o exercicio deste direito.

12.2 — A fiscalizacdo deste contrato sera exercida por empregado (fiscal) da CONTRATANTE, designado
através de Portaria da Presidéncia, para acompanhar e controlar a execugao do presente contrato.

12.3 — A presenga da fiscalizagdo ndo atenua a responsabilidade da CONTRATADA.

12.4 — O responsavel pela fiscalizagao devera registrar em relatério todas as ocorréncias e deficiéncias
porventura existentes na prestagéo dos servicos e encaminhar a cépia a CONTRATADA para a imediata
correcao das irregularidades apontadas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
13.1 — S0 obrigagdes da CONTRATADA:
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13.1.1 — Manter durante a vigéncia e execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no processo licitatério.

13.1.2 - Dispor de infraestrutura para alocagdo de servidor na nuvem (cloud), em regime 24x7 e
gerenciamento do tipo Full Stack (nativo em cloud), do préprio fabricante dos equipamentos (pontos de
acesso indoor e outdoor) fornecidos, devendo funcionar na AWS, Google e/ou Azure da Microsoft.

13.1.3 - Disponibilizar enderec¢o web, login e senha default para acesso ao sistema de geréncia no prazo
estipulado neste contrato.

13.1.4 - Dispor canais de atendimento para suporte técnico, nas seguintes formas: telefone (0800 ou simi-
lar) e/ou meios online (whatsApp, e-mails, SMS, dentre outros).

13.1.5 — Executar o servigo contratado nas condi¢cdes e nos prazos indicados pela CONTRATANTE.
13.1.6 - Comunicar qualquer interferéncia que possa existir durante o processo de atendimento.

13.1.7 - Responder por todo e qualquer dano que causar a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrente de
ato culposo ou doloso praticado por prepostos, empregados ou mandatarios seus, ou falhas de
equipamentos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento
diretamente das faturas pertinentes aos pagamentos que Ihe forem devidos independentemente de
qualquer procedimento judicial ou extrajudicial.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
14.1 — Sao obrigagcdes da CONTRATATANTE:

14.1.1 — Fornecer para a CONTRATADA todas as informagdes necessarias para a perfeita execugao do
Servigo.

14.1.2 — Efetuar o pagamento dos servigos contratados nos prazos e condi¢des estabelecidos.

14.1.3 — Designar servidor para promover o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, anotando em
registro proprio as falhas detectadas e comunicando @ CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos
que exijam medidas corretivas.

14.1.4 — Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos entregues em desacordo com as obrigagdes assumidas.

14.1.5 - Comunicar 8 CONTRATADA qualquer falha detectada na execug¢édo dos servicos, objetivando sua
imediata reparacao.

14.1.6 — Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais, quando for o caso.
CLAUSULA DECIMA QUINTA: DAS SANGOES E DAS PENALIDADES

15.1 — A CONTRATADA ficara impedida de licitar e contratar com o Estado do Para pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das sangdes estipuladas no item 15.2 desta clausula e demais cominagdes
legais, respeitado o devido processo legal e a ampla defesa.

a) Apresentar documentagéo falsa e ou cometer fraude fiscal,

b) Causar o atraso na execug¢éo do objeto;

c) Nao mantiver a proposta;

d) Cometer falhas ou fraudar a execugéo do contrato;
e) Comportar-se de modo inidéneo; e

f) Declarar informacdes falsas.

15.2 — A inexecucgéo parcial ou total do contrato em que a CONTRATANTE n&o der causa, ou seja, a
inobservancia de quaisquer de suas clausulas, a CONTRATADA sujeitar-se-a as seguintes penalidades:

a) Adverténcia, aplicada por meio de notificagdo por escrito, estabelecendo-se prazo razoavel
para o adimplemento da obrigacédo pendente;

b) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor global da Ata de Registro de Pregos, pela recusa
injustificada do licitante vencedor em assina-la;

c) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, pela recusa injustificada do
licitante vencedor em assina-lo ou receber a nota de empenho;
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d) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato em caso de inexecugao total
(ndo executou o gerenciamento de rede);

e) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor global do contrato em caso de descumprimento
de clausulas e condigdes estabelecidas no contrato, ma qualidade na execugao do servigo e /
ou recusa ou atraso na apresentagéo da garantia contratual, quando exigida;

f) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor unitario, por equipamento, do servico de
gerenciamento de rede quando a contratada n&o abrir o chamado no prazo de 12 (doze) horas
apos a incidéncia de falha ou dano de qualquer equipamento ativo na rede.

g) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor global do contrato ou nota de empenho em caso
de rescisao contratual por falta grave da Contratada;

h) Suspensao de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a PRODEPA por
prazo nao superior a 2 (dois) anos, quando a Contratada permanecer no descumprimento de
suas obrigagdes contratuais.

15.3 — As sangdes previstas nesta clausula poderao ser aplicadas isolada ou cumulativamente.

15.4 - Nao serdo aplicadas sancdes se, justificada e comprovadamente, o inadimplemento de qualquer
clausula contratual advir de caso fortuito, motivo de forca maior ou fato do principe.

15.5 — O valor das multas aplicadas sera creditado a favor da CONTRATANTE, mediante compensacgao
e abatimento da prestagdo de garantia de que trata a Clausula Nona deste contrato até o limite dessa,
sendo vedado a CONTRATADA qualquer posicionamento que inviabilize a compensacao e abatimento,
podendo ser o contrato rescindido por tal pratica.

15.6 — No caso de inadimplemento que resultar em aplicagdo de multa, o pagamento devido s6 podera ser
liberado apds a apresentagéo da guia de recolhimento da multa em questdo ou mediante o desconto do
valor da mesma sobre o total da fatura ou da nota fiscal.

15.7 — No caso das multas aplicadas, somadas ou nao, ultrapassarem o valor da garantia apresentada
neste contrato, devera a CONTRATADA, sob pena de resciséo contratual, depositar novo valor, no mesmo
importe do inicial, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, seja qual for a etapa de execugao do contrato.

15.8 — Em qualquer hipétese de aplicagdo de sangdes, fica assegurado a CONTRATADA o direito ao
contraditério e a ampla defesa.

15.9 — Nao havera aplicagao de penalidades a CONTRATADA por atrasos na execugao dos servigos nas
seguintes situagdes:

a) Caso fortuito ou forga maior, entendendo-se como sendo qualquer ocorréncia que nao seja
proveniente de qualquer agdo humana, devidamente comprovada;

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DA RESCISAO
16.1 - O presente contrato podera ser rescindido:
16.2 — Por iniciativa da CONTRATANTE, nas seguintes situagdes:

16.2.1 - Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificados e determinados
pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinada a CONTRATANTE e exaradas
no processo administrativo a que se refere o contrato;

16.2.2 - A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da sua
execugao.

16.2.3 - O descumprimento de obriga¢des trabalhistas e/ou ndo manutencéo das condi¢ées de habilitagdo
exigidas no processo licitatério.

16.2.3.1 - A CONTRATANTE podera conceder prazo razoavel para que a CONTRATADA regularize suas
obrigacdes trabalhistas e suas condi¢gbes de habilitacdo, ou ainda, da apresentacdo da garantia.

16.2.4 - Descumprimento de condi¢des contratuais que tragam danos relevantes para a CONTRATANTE,
tais como a lentiddo do seu cumprimento, comprovando a impossibilidade da conclusdo dos servigos nos
prazos estipulados e o desatendimento reiterado de determinagdes regulares da fiscalizagao
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16.2.5 - O ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes e prazos,
combinados com o cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, gerando ma qualidade na execugao
do objeto contratado.

16.3 — Por iniciativa da CONTRATADA:

16.3.1 - O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE, decorrente
de servigos ou fornecimentos, ou parcelas destas, ja recebidos ou executados, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao contratado o direito de
optar pela suspensao do cumprimento de suas obrigagdes até que seja normalizada a situagéo.

16.3.2 - A néo liberagao, por parte da CONTRATANTE, de area, local ou objeto para execugao do servico,
nos prazos contratuais.

16.4- Constituem, ainda, motivos para a rescisdo do contrato:
16.4.1 - A decretacgao de faléncia ou instauragao de insolvéncia civilda CONTRATADA.
16.4.2 - A dissolugao da sociedade da CONTRATADA.

16.4.3 - A alteragao social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que, a juizo
do CONTRATANTE, prejudique a execugao do contrato.

16.4.4 - A suspensao da prestagéo dos servigos por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo superior
a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo de ordem interna ou
guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do
pagamento obrigatério de indenizagdes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes
e mobilizagbes e outras previstas, assegurando a contratada, nesses casos, o direito de optar pela
suspensao do cumprimento das obrigagdes assumidas até que seja normalizada a situacéo.

16.5 - No caso de descumprimento das obrigagdes contratuais fica ressalvado a CONTRATANTE o direito
de haver perdas e danos, nos termos da lei de licitagdes e Cédigo Civil.

16.6 — A parte interessada na rescisdo do contrato devera notificar a outra, por escrito e com antecedéncia
minima de 45 (quarenta e cinco) dias.

16.6.1 — A notificacdo, caso seja feita pela CONTRATADA, devera ser entregue exclusivamente no
Protocolo Geral da CONTRATANTE.

16.7 — Além das condi¢bes aqui estabelecidas, ocorrendo a rescisdo contratual por iniciativa da
CONTRATADA sem que haja justificativa plausivel e aceita pela CONTRATANTE, a CONTRATADA fica
obrigada a efetuar o pagamento no montante de 10% (dez por cento) sobre o valor da ultima fatura a
titulo de multa rescisoria.

CLASULA DECIMA SETIMA: DAS DEMAIS ALTERAGOES CONTRATUAIS

17.1 — Qualquer alteracdo no presente contrato devera observar o disposto nos arts. 72 e 81, da Lei
Federal n° 13.303/2016 e procedimentos do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da PRODEPA
(RICL).

CLAUSULA DECIMA OITAVA: DA VINCULAGAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA CONTRATADA

18.1 - Vinculam-se ao presente contrato, independentemente de transcricdo, o Edital do Pregao
Eletrénico n° 032/2021, seus anexos, a proposta da CONTRATADA e a Ata de Registro de Pregos n°
032-A/2021.

CLAUSULA DECIMA NONA: DA LEGISLAGAO APLICAVEL A EXECUGAO DO CONTRATO E AOS
CASOS OMISSOS

19.1 — A execugao do contrato, bem como os casos neles omissos, regular-se-ao pela Lei n° 10.520, de
17/07/2002, pelo Decreto n° 3.555, de 08/08/2000 e pela Lei n® 13.303/2016, pelos preceitos de direito
publico, aplicando-se lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposicbes de
direito privado.

CLAUSULA VIGESIMA: DA MEDIAGAO E ARBITRAGEM

20.1 — A CONTRATANTE aplicara o art. 182 do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos (RILC)
quando houver eventuais partes de litigio entre as partes
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: DA PUBLICAGAO

21.1 — O presente contrato sera publicado de forma reduzida pela CONTRATANTE no Diario Oficial do
Estado, no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir de sua assinatura, de acordo com o art. 157 do
RILC da CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DO FORO

221 — As partes elegem o Foro da cidade de Belém, Estado do Para, para dirimir quaisquer litigios
oriundos do presente contrato, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 3 (trés) vias de igual
teor e forma, na presenca de 2 (duas) testemunhas, para que se produzam os efeitos legais pretendidos.

Belém - Para, 29 de agosto de 2022.

P/ CONTRATANTE P/ CONTRATADA
Assinado de forma digital A -
MARCOS ANTONIO ;5505 aNTonio BRANDAO PAULO ROBERTO Asinado e forma igial po
BRANDAO DA QA COSTA:04805186291 FERREIRA:668694 FERREIRA66869498768
COSTA:04805186291 %Zggg'. 2022.08.29 14:14:08 98768 Doa3d(;305 2022.08.29 11:09:14
MARCOS ANTONIO BRANDAO DA COSTA PAULO ROBERTO FERREIRA
Presidente da PRODEPA Representante Legal da Contratada
P/ CONTRATADA
CAROLINE VOLPINI Assinado de forma digital por
LopES oS

RAMOS:28422536803 Dados: 2022.08.29 10:59:28 -03'00'

CAROLINE VOLPINI LOPES RAMOS

Representante Legal da Contratada

TESTEMUNHAS:

1. 2.

Nome Nome
CPF/MF: CPF/MF

10



		2022-08-29T10:59:28-0300
	CAROLINE VOLPINI LOPES RAMOS:28422536803


		2022-08-29T11:09:14-0300
	PAULO ROBERTO FERREIRA:66869498768


		2022-08-29T14:14:08-0300
	MARCOS ANTONIO BRANDAO DA COSTA:04805186291




